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I. Az intézményi minőségirányítási program megvalósulásának értékelése.

Az Intézményi Minőségirányítási Program - a továbbiakban IMIP -  határozza meg az in​tézmény hosszú távra szóló működési elveit és az azok megvalósítását szolgáló elképzeléseket. 

Az IMIP végrehajtását a nevelőtestület és a szülői közösség évente a Közoktatási törvény 40. § (11). bekezdésének megfelelve értékeli. Az  értékelést megküldjük a fenntartónak. 

Alapelveink az  IMIP értékelésének folyamatában

· törvényességnek való megfelelés

· értékelés szakmai és etikai szabályainak betartása

· az eredmények őszinte közlése

· közérthető tájékoztatás

· az értékelés segítse elő a folyamatos fejlődést az IMIP végrehajtása terén

Az IMIP megvalósulásának értékelési módszerei:

· interjúk,

· fókuszcsoportos megbeszélések

Felhasznált dokumentumok:

· Intézményi Minőségirányítási Program

· Önkormányzati Minőségirányítási Program

· Éves munkaterv

· Intézményi mérések eredményei

I.1.A vezetés szerepe a minőségirányítási rendszerében- Intézményvezetés felelőssége és elkötelezettsége.

Jogszerűség:

Megtörtént: SzMSz, az IMIP, Házirend, és Pedagógiai Program felülvizsgálata és a szervezeti átalakításból adódó változások, egységes alapelvek meghatározása.

Az OFTT elfogadta az SZMSZ-t ,


2007 augusztus 29.

HOP, Házirend, IMIP 

2007 november 20

A bölcsőde szakmai programját
 2008. február12.

Az SZMSZ. ismételt átdolgozása az intézmény típus /közösigazgatású közoktatási intézmény/ változása és szerkezeti átalakítás /igazgatótanács megalakulása/ miatt történt.

Az OFFTT elfogadta: 2008 augusztus 26.-án

A FEUVE-szabályzatát kiegészítettük a bölcsődei intézményegységgel.

További feladataink:Az intézmény vezetése gondoskodik arról, hogy a teljes működést szabályozó jogi dokumentumok, különböző szintű rendeletek, az intézmény belső szabályzói hozzáférhetők legyenek azokat az intézmény dolgozói betartsák.

Határidő: Folyamatos

Felelős: Intézményvezető, intézményvezető helyettes, tagóvoda vezetők

Tervezés:

Az intézmény minőségelvű működését szabályozó- fentebb már említett- dokumentumok törvényhez igazítása, a megfelelő működés tervezése. 

Vezetői ellenőrzés és értékelés:

· Vezetői ellenőrzésekre és értékelésekre az éves munkatervben meghatározott területek és időpontok figyelembe vételével került sor. Az ellenőrzési látogatási terv alapján folyamatosan megjelenítettük az adott hónap kiemelt ellenőrzési szempontjait, időpontját, módját. Sorkerült a pedagógusok teljesítményértékelésére, az eljárásrendnek megfelelően.
· Az ellenőrzés folyamatába bevontuk a vezetés minden tagját, illetve valamilyen mértékben a szervezet valamennyi tagját.

2. Minőségi célok - fenntartói elvárásoknak való megfelelés

Az intézményekre megfogalmazott fenntartói elvárások közül kiemelten kezeltük:

2.1. A közoktatási intézmények jogszerűen szakszerűen eredményesen és költséghatékonyan működjenek.

· Az intézmény jogszerű működését szabályozó dokumentumok átdolgozásra kerültek. A nevelőtestület és a szülők közössége megismerte és elfogadta azt

További feladataink: Hozzáférhetőségének biztosítása és betartatása az óvoda és bölcsőde dolgozóival

Határidő: folyamatos

Felelős: Intézményvezető

2.2 Az intézmények garantálják a gyermek egyéni fejlődését, minőségelvű nevelését, oktatását.

A 2007/ 2008 nevelési év legfontosabb célkitűzése az egyéni képességek figyelembe vételével történő differenciált fejlesztés szakmai alapjainak megteremtése. Ezen belül a felzárkóztatás és a tehetséggondozás. Nagy figyelmet fordítottunk az egészséges életmód alapjainak elsajátítására is.

Céljaink megvalósulását szolgálta a 2 munkaközösség létrehozása, melyben a  konyári, sárándi, tépei tagintézmények pedagógusai is részt vettek. 

A gyerekek egészséges életmódra nevelése területén a pedagógiai munkánk hatékonyságának növelésére úszótanfolyamot szerveztünk nagycsoportosaink számára, melyen 32 derecskei, és 10 tépei gyerek vett részt. 

A gyermekek egyéni képességszerinti fejlesztésében, felzárkóztatásában pedagógiai munkánkat segítették a Pedagógiai Szakszolgálat munkatársai. Fejlesztőpedagógus, pszichológus, logopédus a gyermekek mentális problémáinak kezelésében a hátrányok kompenzálásában, a problémák megelőzésében nyújtottak szakszerű segítséget.

A szakszolgálati ellátás nem volt megoldva csak a nevelési év második felében a tépei tagóvodában. A jövőben az ottani gyermekek részére is biztosítani kell a fent említett szolgáltatások lehetőségét. A gyermekek gyógytestnevelésének megoldására a következő nevelési évben személyi feltételek biztosítása szükséges.

További feladataink: Az óvónők fejlesztőpedagógusi végzettségének még teljesebb kihasználása. SNI gyermekekkel való hatékony foglalkozás érdekében továbbképzésen szakirányú képzésen való részvétel.

A Differ mérőeszköz alkalmazásának elsajátítása.

Munkaközösségek további működtetése

A tépei óvodás gyermekek szakszolgálati ellátásának megszervezése. Gyógytestnevelés beindítása.

Határidő: folyamatos

Felelős: Intézményvezető, óvodapedagógusok

2.3. A közoktatási intézmények pályázati tevékenységének fejlesztésével bővüljenek a működési feltételek javítását eredményező források

Ebben a nevelési évben több pályázat beadásával igyekeztünk költségvetésünket pótolni. 

- SZMM-Tp 2008 pályázaton 2 fő foglalkoztatási támogatására, eszközbeszerzésre, belső képzésre összesen 1869600 Ft-ot nyertünk.

· Beadtuk Teljesítménymotivációs pályázatunkat. 

· Az IPR pályázat elbírálása is folyamatban van, kedvező elbírálás esetén minden tagintézmény részesül a pályázati összegből.
A Közoktatási Közalapítványhoz 2 pályázatot nyújtottunk be:


· A vizuális eszköztárunk fejlesztésére benyújtott pályázaton 150.000 Ft-ot nyert óvodánk, melyet a tagintézmények között létszámarányosan osztunk el. 

· A Közoktatási Közalapítványhoz benyújtott pályázatunkon 250.000 Ft-ot nyertünk, az úszásoktatás támogatására melyből 32 derecskei és 11 tépei nagycsoportos óvodás belépődíját és tanfolyam költségeit tudtuk finanszírozni.
A Derecske Város Önkormányzata sikeres pályázatot nyújtott be a derecskei óvoda bővítésére, felújítására, a projekt előkészítésében segítséget nyújtottunk.

További feladataink: További pályázati lehetőségek felkutatása, részvétel a pályázatokon
Határidő: folyamatos

Felelős: Intézményvezető, pályázatfigyelő

2.4. Az Intézményekben stabil innovatív nevelőtestületek működjenek továbbképzéssel, önképzéssel növelve kompetenciájukat.

Nevelőtestületünk elfogadta az 5 évre szóló továbbképzési programot, mely 2012. szeptemberig lesz érvényben. Elkészítettük a 2008 évre szóló továbbképzési tervet. A képzések irányvonalát a gyermekek egyéni képességének nyomon követését, a differenciált fejlesztésben további elméleti és gyakorlati ismereteket nyújtó képzések alkotják.

A 2007-2008 tanévben az 1 főre jutó támogatás 11.700 Ft. volt.  Továbbiakban is sor kerülhet szakvizsgát adó képzésekre a derecskei intézményben.

A tagintézményekben azonban a 7 évenkénti 120 óra kötelező továbbképzés megszervezése és a nagyobb költségvetésű képzések támogatását nehéz megoldani. Gondot jelent, különösen a tépei intézményben. Pályázati lehetőségek felkutatásával próbáljuk a kötelező képzéseket biztosítani.

Tanulmányait sikeresen befejezte a 2007-2008 tanévben, és tanúsítványt szerzett:

Derecskei Óvoda:

7 fő óvodapedagógus

Konyári Óvoda: 

5 fő óvodapedagógus

Sárándi Napsugár Óvoda:
----  óvodapedagógus

Tépei Óvoda    

1 fő óvodapedagógus

Egyéb képzéseken és szakmai programokon az alábbi témákban, vettek részt az óvónők:

· Integrált művészeti nevelés az iskolában, az óvodában és a családban

· Az óvodáskorú gyermek megismerésének fejlesztésének rendszere és eszköztára

· Fórum a közoktatási intézményi esélyegyenlőségi intézkedési terv kidolgozása

· „Mi az esélyegyenlőségi terv” regionális képzés 

· Képességmérés fejlesztés az óvodában: képességmérés módjai, pedagógiai, pszichodiagnosztikai eszközök, fejlesztő játékok módszertana

· Kompetencia alapú programcsomag

Belsőtovábbképzés színterei:

· nevelőtestületi tanácskozások

· nyitott szakmai napok

· munkaközösségi foglalkozások

További feladataink: aktív részvétel a továbbképzéseken, belső képzések szervezése, továbbképzési lehetőségek pályázat útján  szakirányú képzéseken való részvétel

2.5. Erősödjön az intézmények közötti szakmai együttműködés a korrekt párbeszéd.

A gesztor óvodában működő szakmai munkaközösségek munkájában részt vesznek tagóvodáink pedagógusai is. Minőségbiztosítási team tag minden tagintézményünkből 1 fő óvodapedagógus, aki képviseli intézményét. Tagintézményeink gyermekei eredményesen bekapcsolódtak rendezvényeinkbe. (rajzverseny, mesemondó, versmondó verseny). A sárándi általános iskolás gyermekek megismertették tagintézményeink óvodásait a Gergely-járás néphagyományával. Tagóvodáink pedagógusai közötti együttműködést megalapozta az őszi csapatépítő kirándulás, melyet hagyománnyá kívánunk tenni.

Iskolával való együttműködésünk: Az intézmények által szervezett különböző rendezvényeken kölcsönösen részt veszünk. Pedagógusaink részt vállalnak a Bocskai napok rendezvényein, és a tanító nénik bekapcsolódnak az óvoda által szervezett „versenyek” zsűri tagjainak munkájába. Az iskolások műsorral kedveskednek Télapó ünnepségen a gyerekeknek.

Bölcsődével való kapcsolatunk: Nevelőtestületünkbe a bölcsődei gondozónők is részt vesznek. Értekezleteinken kölcsönösen tájékoztatjuk egymást a szakmai munka eredményeiről, feladatairól.

További feladataink: Tagintézményeink között a megkezdett szakmai együttműködés tovább fejlesztése

Az iskolával szakmai együttműködési megállapodás kidolgozása az átmenet megkönnyítése érdekében

Bölcsődével: kölcsönös látogatások szervezése az intézményváltás megkönnyítésére

Határidő: folyamatos

Felelős: Intézményvezetők, tagóvoda vezetők

3. Partnerközpontú működés legyen a jellemző melynek az alapja az intézmények minőségirányítási programja és minőségfejlesztési rendszerének működtetése.

II. Minőségirányítási rendszer működtetése:

A társulás létrejötte szükségessé tette az azonos célértékek és elvárások megfogalmazását. A közös IMIP megírására a társintézmények óvodapedagógusaiból team alakult. A teljesítményértékelés szempontsorát, indikátor listáját a közös célok alapján átalakítottuk és kidolgoztuk közösen a teljesítményszinteket. Az eljárásrend kibővült a tagóvoda vezetők feladataival. A Derecske és Környéke Intézményi Társulási Tanács 17/2007. (XII.18.) OFTT sz. határozatával elfogadta.

2007. szeptember 01.-től átalakult a Minőségfejlesztési csoport. 

Minőségi team vezető: Erdei Lászlóné óvodapedagógus (Derecske Köztársaság úti 




Óvoda.

Minőségi team tagok: Gáti Sándorné óvodapedagógus (Derecske Városház úti óvoda)




Teiglerné Sólyom Erzsébet óvodapedagógus (Derecske Kinizsi




úti óvoda)




Serestyénné Timkó Andrea óvodapedagógus (Konyár)




Farkasné Békési Katalin óvodapedagógus (Tépe)




Katona Józsefné óvodapedagógus (Sáránd)




Tőgyi Sándorné óvodapedagógus (Sáránd)

A minöségfejlsztési csoport munkáját irányította Varró Gyuláné intézményvezető 

A tanév elején elkészítettük a 2007/2008-as tanév Minőségfejlesztési csoport munkatervét.

Célunk:

Intézményünk hatékony partnerközpontú működésének biztosítása.

Ebben a tanévben a következő feladatokat tűztük magunk és a nevelőtestület elé.

· Az óvoda kapcsolatrendszerének áttekintése (kommunikációs tábla frissítése)

· A támogató csoport működési szabályzatának elkészítése

· A HOP átdolgozása a társult intézménynek megfelelően

· Az IMIP átdolgozása a társult intézménynek megfelelően

· A teljesítményértékelés eljárásrendjének átdolgozása

· A teljesítményértékelési rendszer működéséhez szükséges dokumentumok, mérőeszközök kidolgozása

· teljesítményértékelési rendszer működtetése

· Szülői elégedettség-elégedetlenség folyamatának előkészítése, lebonyolítása az eredmények értékelése tagóvodánként és intézményegységenként

A HOP-ot és az IMIP-et elfogadta a nevelőtestület. Véleményezte a Szülői Szervezet.

A teljesítményértékelési rendszer kidolgozása megtörtént, elkészültek:

1 A pedagógusok teljesítményértékelésének mérőeszközei:

2. A vezető beosztású dolgozók teljesítményértékelésének mérőeszközei:

3. 3. Vezetői összefoglaló a teljesítményértékelési rendszer működésének tapasztalatairól.

· Pedagógus teljesítményértékelésünk célja:

- intézményi működésünk hatékonyságának növelése,

- a dolgozók motiválása, az intézményi és az egyéni célok összehangolása,

- történjen meg rendszeresen az intézményben vezetői feladatokat ellátók, és a pedagógusok teljesítményértékelése,

legyenek konkrét adatok a dolgozók, és vezetők teljesítményéről.

· Elvégzett feladatok:

Az IMIP-ben található teljesítményértékelés eljárásrendjében meghatározott feladatokat elvégeztük :

· megtörtént a pedagógusok /derecskei/ ellenőrző látogatása

· dokumentációk a látogatások nyomán kitöltésre kerültek,

· az adatokat feldolgoztuk,

· a fejlesztés irányát kijelöltük.

· Alapelvek érvényesülése:

A konszenzussal megalkotott teljesítményértékelési rendszert minden óvodapedagógus megismerte és elfogadta. A szempontok mérhetőek, lefedik az óvodapedagógusok sokoldalú tevékenységét, a teljesítményszintek egymásra épülnek. A vizsgált területekhez a teljesítményértékelésben résztvevők hiteles, objektív adatokkal segítették az értékelést. Az objektivitás érvényesült az adatgyűjtés illetve feldolgozás során. Az óvodapedagógusok pozitívan fogadták az építő kritikát, és minden értékeltnél tapasztalható volt a konszenzusra való törekvés.

Az értékelési rendszer növelte az intézményünkben folyó nevelő, oktató munka hatékonyságát. 

Felszínre kerültek az óvodapedagógus teljesítményének erősségei – a művészeti tevékenység: vizuális, zenei nevelés, drámapedagógia – amelyek modellértékűek a nevelőtestület számára. Ezáltal biztosítjuk a gyermeki személyiség optimális fejlődését. 

Felszínre kerültek fejlesztendő területeink: a gyermekek fejlődését nyomon követő (mérési) módszerek, differenciált fejlesztés, ennek folyamatos dokumentálása.

A látogatások utáni megbeszélések fejlesztő hatására az óvodapedagógusok önértékelése magabiztosabb lett. Önkéntes feladatvállalásuk és önképzésük eredményeként egyéni teljesítményükben kimutatható a pozitív irányú változás.

A pedagógusok továbbképzése, önképzése realizálódott. 

Pedagógusaink az értékelő megbeszélések során önként vállaltak feladatokat – mélyrehatóan bővítve elméleti és gyakorlati ismereteiket (differenciált fejlesztés, művészeti tevékenységek területén), mely megegyezik az intézmény céljaival.

A rendszer erősíti a visszacsatolás kultúráját, segíti a szervezeti és egyéni célok hatékony összekapcsolódását. 

· Az eljárásrend gyakorlati megvalósítása:

A teljesítményértékelés folyamatát megfelelőnek tartjuk, változtatást nem igényel. A pedagógusok teljesítményének értékelését az óvodavezető és az értékelő csoport tagjai végezték. Az értékelő adatlap fénymásolatát az érintett pedagógusok megkapták – az értékelés során személyiség jogok nem sérültek. 

A teljesítményértékeléshez használt eszközök a gyakorlat során azt mutatták, hogy a teljesítményszintek egymásra épülését, tartalmi jegyeit felül kell vizsgálni, konkretizálásuk szükséges.

A mérőeszközök közül az „Adatgyűjtő lap az óvodapedagógusok együttműködéséhez” című adatlap átdolgozása indokolt, mert szöveges értékelése a pedagógus személyiségének alapvető kritériumait tartalmazza, ezért a „tapasztalatok”- című táblázat helyett, alkalmaznánk az igen, részben, és nem, - válaszlehetőségeket.

Az egyéni teljesítményeket és az intézményi teljesítményeket az indikátor lista alapján összesítettük és százalékosan kimutattuk a pedagógusok teljesítményének eredményeit egyénre szabottan, és intézményi szinten.
3.4. Szülői elégedettség-elégedetlenségmérés

Intézményünk hatékony működése érdekében elsődleges helyet kapnak partnereink, a szülők.

Partnereink igényeinek mérése: Az IMIP-ben leírt szabályozásnak megfelelően történt.

Mérőeszköz: kérdőívek

2008. május utolsó hetében intézményi szintű felmérést végeztünk a szülők körében, mindhárom korcsoportban. (kis-középső, nagycsoport) A partnereinknek szánt kérdéseket átnéztük, aktualizáltuk, átdolgoztuk. A mérések eredményeként a következő eredmények születtek tagóvodánként:

Derecske óvoda: 

1. sz melléklet

Konyári óvoda:

2. sz melléklet

Sárándi Napsugár Óvoda:
3.sz melléklet

Tépei Óvoda


4.szmelléklet

4. Az országos mérési eredmények beépítése a nevelés – fejlesztés folyamataiba.

Országos óvodai mérésre a 2007/2008. nevelési évben nem került sor.

Összegzés:

Intézményünk hatékony működése érdekében a nevelőtestület tagjai folyamatos önképzéssel, együttműködéssel, a partnerek igényeinek és elégedettségének figyelembe vételével végzik pedagógiai munkájukat. Fontos, hogy minden munkatárs gondolkodását, és munkáját egyre inkább jellemezze a P-D-C-A, S-D-C-A szemlélete és gyakorlata, mely következetes és tudatos szemléletformálás eredményeként érhető el.

Derecske: 2008. június 14.




Varró Gyuláné









Intézményvezető

JEGYZŐKÖNYV

Készült

Időpontja:2008. 06.13.

Esemény:Tanévzáró értekezlet 

Téma: Az IMIP értékelésének elfogadása.

Jelen vannak: Jelenléti ív szerint

Jegyzőkönyvvezető: Kissné Pelei Ildikó

Hitelesítők. Gáti Sándorné, Erdei Lászlóné

Varró Gyuláné óvodavezető tájékoztatója:

2007. augusztus 01-én létrejött az Óvoda Fenntartói Társulás Derecske, Konyár, Sáránd, Tépe egy intézményként működnek. A társulás létrejötte szükségessé tette az intézmények közös Minőségirányítási Programjának létrehozását.

Az elmúlt időszakban intézményünk nevelőtestülete közösen ezt a feladatot is elvégezte.

Meghatároztuk intézményünk célértékét, és elkészítettük a pedagógusok és a vezető beosztású dolgozók egységes értékek alapján kialakított teljesítményértékelés szempontrendszerét, eljárásrendjét, és kidolgoztuk a szempontsorhoz illő teljesítmény szinteket, indikátorlistát.

Az elmúlt időszakban mindenkinek lehetőséget biztosítottunk interjú és fókuszcsoportos megbeszélés alkalmával az IMIP működésével kapcsolatos véleményének kinyilvánítására.

Varró Gyuláné felkéri Erdei Lászlóné Team vezetőt hogy az interjú és a fókuszcsoportos megbeszélés nyomán elkészített összefoglaló értékelést ismertesse.

Erdei Lászlóné Team vezető felolvasta az értékelést.

Varró Gyuláné kéri, ha van valakinek kérdése, észrevétele az elhangzottakkal kapcsolatban, tegye meg.

Hozzászólás nem volt.

Kérem, kézfelnyújtással jelezze aki elfogadja az IMIP értékelését.

Megállapítom, hogy a nevelőtestület nyílt szavazással, egyhangúlag elfogadta a Derecskei Óvoda és Bölcsőde Intézményi Minőségirányítási Programjának értékelését.

Határozat

A 4/2008 (VI.13.) sz. határozatával a nevelőtestület nyílt szavazással, egyhangúlag elfogadta a Derecskei Óvoda és Bölcsőde Intézményi Minőségirányítási Programjának értékelését.

Derecske, 2008. június 13.

Varró Gyuláné 




Kissné Pelei Ildikó

Óvodavezető





jegyzőkönyvezető

Gáti Sándorné




Erdei Lászlóné

hitelesítő




hitelesítő

JEGYZŐKÖNYV

Készült

Időpontja: 2008. 06. 13.

Esemény: Szülői Munkaközösségi értekezlet

Téma: 1. Az IMIP megvalósulásának értékelése a 2007/2008-as nevelési évben, és az értékelés elfogadása.

Jelen vannak: Jelenléti ív szerint.

Jegyzőkönyvvezető: Kissné Pelei Ildikó

Varró Gyuláné óvodavezető tájékoztatója:2007. augusztus 01-én létrejött az Óvoda Fenntartói Társulás Derecske, Konyár, Sáránd, Tépe egy intézményként működnek. A társulás létrejötte szükségessé tette az intézmények közös Minőségirányítási Programjának létrehozását.

Az elmúlt időszakban intézményünk nevelőtestülete közösen ezt a feladatot is elvégezte.

Meghatároztuk intézményünk célértékét, és elkészítettük a pedagógusok és a vezető beosztású dolgozók egységes értékek alapján kialakított teljesítményértékelés szempontrendszerét, eljárásrendjét, és kidolgoztuk a szempontsorhoz illő teljesítmény szinteket, indikátorlistát.

Az elmúlt időszakban mindenkinek lehetőséget biztosítottunk az átdolgozott IMIP tanulmányozására.

Elvégeztük a szülői elégedettség és elégedetlenség mérést minden tagóvodában, amely megfelelt az IMIP-ben szabályozott folyamatnak. A mérés minden korcsoportot érintett. Az eredményekről beszámolók készültek, a problémákra intézkedési tervet készítettünk.

Varró Gyuláné kéri, ha van valakinek észrevétele, kérdése ezzel kapcsolatban, az tegye meg.

Pozsgai Andrea SZM elnök hozzászólása:

Az óvoda működésében jónak tartottuk az óvodapedagógusok és a szülők együttműködését. 

Vékonyné Dávid Gabriella hozzászólása:

Nagyon örültünk a logopédus és a fejlesztő pedagógusi tevékenység megvalósulásának. A továbbiakban is szeretnénk közös kirándulást, tetszett a tavaszi és az őszi hét rendezvény sorozat megszervezése. 

Zoványi Judit hozzászólása:

Fontosnak tartjuk a nagycsoportosok szüleinek szervezett összevont szülői értekezletet. Az óvodaújság a gyermekeknek élményt nyújt, a szülőknek pedig tájékoztatást ad az óvoda élet eseményeiről.

Varró Gyuláné: Köszönöm a hozzászólásokat, felkérem Pozsgai Andrea SzM. Elnököt, hogy foglalja össze az elhangzottak alapján a Szülői Szervezet értékelését az IMIP-ről.

Pozsgai Andrea összefoglalója az IMIP értékeléséről.

Határozat

Az 5/2008 (VI.13.) sz. határozatával a Szülői Munkaközösség nyílt szavazással elfogadta a Derecskei Óvoda és Bölcsőde Minőségirányítási Programjának értékelését.

Derecske, 2008. június 13.

Varró Gyuláné 





Kissné Pelei Ildikó

Óvodavezető






Jegyzőkönyvezető

Pozsgai Andrea

SZM elnök

Az Intézményi Minőségirányítási Program megvalósításának értékelése.

2007/2008

A szülői szervezet értékelése

1. Az IMIP megvalósításának eredményei a pedagógiai tevékenységben:


Az óvoda dolgozói: óvodapedagógusok, dajkák (fejlesztőpedagógus, logopédus, pszichológus) a 

tanév folyamán jó összhangban működtek együtt, kapcsolattartásuk folyamatos volt. 

Az érintett kollégákkal az egyéni beszélgetés lehetősége adott volt a reggeli érkezéskor és a 

délutáni távozáskor. A tanév folyamán a szülők részéről azonban megfigyelhető volt, hogy 

inkább a problémás szülők nem éltek az alkalommal. A gyermekek nagyon jó légkörben, derűs 

hangulatban éltek. Nagyon sok programot szerveztek számukra az óvónők. A kitűzött 

feladatokat (egészséges életmódra nevelés, anyanyelvi nevelés, szocializáció, felzárkóztatás) a 

gyermekek egyéni fejlődésének megfelelően igyekeztek elérni.

2. Az IMIP megvalósításának eredményei a pedagógusok és a szülők kapcsolatában:


- Közös programok szervezése, (őszi hét, tavaszi hét, gyermeknapi kirándulás, Jótékonysági bál, 

Karácsonyi műsoros előadás a nagycsoportosok részéről) a családdal való jó kapcsolat kiépítése 

érdekében.

- A gyermekek harmonikus fejlődése érdekében tájékoztatás a fejlettségmérő lapok felmérésének eredményeiről.

- Összevont szülői értekezlet nagycsoportos gyermekek szülei részére – tájékoztatást kapnak az iskolai beiratkozásról, megismerkedhetnek a leendő első osztályos tanító nénikkel. Gyermekorvosi beszámoló az iskolaérettség kritériumairól.

- Óvodaújság – betekintést nyerhetnek a szülők az óvodai élet mindennapjaiba. A gyermekek részére képességfejlesztő feladatokat biztosítunk, amelyet a szülő a gyermekével együtt oldhat meg.

Derecske, 2008. június 13.

Pozsgai Andrea

SzM Elnök

III. Esélyegyenlőség biztosítására tett intézkedések:

1. Továbbképzésen vettünk részt, amely az esélyegyenlőségi terv elkészítéséhez és a feladatok megoldásához segítséget nyújtott.

2. Kijelöltük intézményünkben az esélyegyenlőség biztosításáért felelős személyt

3. Elkészítettük a "Dercskei Óvoda gyermekeket érintő esélyegyenlőségi, egyenlőbánásmód programját".

4. Az esélyegyenlőség biztosítása érdekében intézményünk az óvodai nevelés folyamán az alábbi feladatokat valósította meg:

· Beíratás: 

-A beíratkozás időpontját és a beíratkozással kapcsolatos szülői kötelezettségekről szóló tájékoztatást kifüggesztettük.

-A szülők részére a beíratkozás alkalmával átadtuk a Házirend 1 példányát.

· Az óvodai felvétel alkalmával minden jelentkező H H H gyermek felvételre került

· A csoport elosztásánál a lehetőséghez mérten törekedtünk a H H H gyermekek arányos elosztására, ez azonban a Damjanich úti telephely központtól való távolsága miatt, csak részben valósítható meg.

· Az esélyegyenlőség biztosítása érdekében együtt működünk a Pedagógiai Szakszolgálattal.A fejlődésben lemaradást mutató gyerekekkel fejlsztőpedagógus, logopédus, gyógytornász és pszichológus foglalkozik.

· A tehetséges gyerekek gondozása csopoton belül történik.

· A Házirendbe beépítettük:

-a hiányzások, más intézményhez illetve intézményből átjelentkező gyermekek igazolásával kapcsolatos szülői kötelességeket

-a szülői jogokat kötelességeket a Házirendünk tájékoztató jelleggel tartalmazza

· A szülők teljeskörűbb tájékoztatása érdekében 2008. szeptemberétől bevezetjük az óvodapedagógusok fogadóóráját.

- a gyermekek fejlődést nyomonkövető fejlődési naplót a szülő számára elérhetővé tesszük

-a felzárkóztatást, külön foglalkoztatást igénylő gyerekek szüleit tájékoztatjuk, javaslatot adunk a gyermek haladásának előmozdítása érdekében

· Az óvoda-iskola átmenet könnyítése érdekében:

- a nagycsoportos szülők részére tájékoztató szülői értekezletet tartunk az iskolai pedagógusok meghívásával, melyen információt szerezhetnek az iskolába lépés követelményeiről.

-látogatást szervezünk a gyerekek és a szülők részére az iskolai tanórákra

· Azon gyermekek részére, akik anyagi helyzetüket tekintve hátrányos csoportba tartoznak és a szülők nem tudják biztosítani az óvodán kívüli-színház, mozi egyéb előadás- megtekintéséhez a belépődíjat, az óvoda az ingyenes részvételt biztosítja.

IV. Derecskei Óvoda 2007/2008. nevelési év gyermekvédelmi munkája
A Derecskei óvodában 2 gyermekvédelmi felelős látja el a gyermekvédelmi feladatokat. 

A tanév elején helyzetfelmérést végeztünk a csoportban dolgozó pedagógusok közreműködésével. Elkészítettük a statisztikát, amely tartalmazza a hátrányos helyzetű (gyermekvédelmi kedvezményben részesülő) gyermekek, a halmozottan hátrányos helyzetű és a veszélyeztetett gyermekek számát, adatait. Az adatokat egyeztettük a Derecske Városi Gyermekjóléti Szolgálattal. 

A felmérés szerint intézményünkben 118 hátrányos helyzetű, 35 halmozottan hátrányos helyzetű és 11 veszélyeztetett gyermek van nyilvántartva. A veszélyeztetett gyermekek közül 1 gyermek elköltözött, 3 gyermek pedig helyzetük rosszabbodása miatt nevelőszülőkhöz került. Három gyermek és családja védelembe vétel mellett rendszeres kapcsolatot tart a Gyermekjóléti és Családsegítő Szolgálattal. 

Elkészítettük a gyermekvédelmi munkatervet, amely tartalmazza a gyermekvédelem célját, feladatait, a gyermekvédelmi felelős és az óvodapedagógusok gyermekvédelemmel összefüggő feladatait. 

Az óvodába kerülés évében, tanévkezdés előtt minden óvodába kerülő gyermek esetében családlátogatást végzünk. Így lehetőségünk nyílik a családi háttér minél alaposabb, reálisabb megismerésére, idejében felfigyelhetünk az esetleges veszélyeztető tényezőkre. 

A tanév során szükség szerint többször is végzünk családlátogatást, ha a gyermek gondozottságában, viselkedésében változást tapasztalunk.

A veszélyeztetett gyermekekről nyilvántartó lapot vezetünk, amelyen nyomon követjük a gyermek körülményeinek alakulását. 

A leggyakrabban előforduló veszélyeztető okok:

· anyagi eszközök hiánya, a szülők munkanélkülisége

· gondozás, felügyelet hiánya, elhanyagoló nevelés

· a szülők felelőtlen, erkölcstelen életvitele

· alkoholizmus, agresszió, bűnözés a családban

A szülőket szülői értekezleten tájékoztatjuk a gyermekvédelmi feladatokat ellátó intézmények szolgáltatásairól, arról, hogy hová fordulhatnak problémák esetén. 

Fokozott figyelmet fordítottunk a nagycsoportos, iskolaköteles gyermekekre, mérlegeltük, hogy van-e olyan gyermek, akinek érettsége, teljesítménye lemaradást mutat. Felzárkóztatásukat egyéni, differenciált fejlesztéssel segítettük. 

Elkészítettük az iskolaérettségi vizsgálatra javasolt gyermekek jellemzését, szüleikkel megbeszéltük a vizsgálatra irányítás okait. 

Két gyermek esetében Szakértői Bizottság véleményét kértük beiskolázásuk előtt.)

A veszélyeztető okok, a hátrányos helyzet megszüntetése, a problémák megoldása érdekében folyamatos kapcsolatot tartottunk a Gyermekjóléti Szolgálattal, indokolt esetben a Polgármesteri Hivatal Gyámhatóságával, illetve a Városi Gyámhivatallal. 

A tanév során három esetben jeleztünk problémát elhanyagolás, hiányzás miatt a Gyermekjóléti Szolgálat felé, egy esetben a Védőnői Szolgálat segítségét kértük 
Felkérésre 5 alkalommal vettünk részt esetmegbeszélésen, kérésre jellemzést írtunk a gyermekekről. 

A Városi Gyámhivatal egy esetben kért jellemzést egy gyermek ideiglenes hatályú elhelyezésének felülvizsgálata ügyében. 

2008. Áprilisában Derecske Város Önkormányzata részére éves értékelést készítettünk a gyermekvédelmi munka tapasztalatairól. 

V. Nevelési program végrehajtásával kapcsolatos eredmények tagóvodánként

V. 1. Derecskei Óvoda:

A pedagógiai munka eredeményességét befolyásolja az intézmény személyi és tárgyi feltételrendszere, amely intézményünkben a következőképpen alakult a 20007./2008. nevelési évben.

Humánerőforrás forrás:

Pedagógus és nem pedagógus munkakörben foglalkoztatott létszám alakulása

2007. tervezett és tényleges létszám alakulása. 

Intézményvezető


1

Óvodapedagógus

24


Intézményvezető helyettes

1


Óvodai összekötők

3

Pedagógiai munkát segítők

13

Óvodatitkár



1

Karbantartató



1

Élelmezés vezető


1

Élelmezési adminisztrátor

1

Szakács



2

Konyhai kisegítő


3

Ételszállító fűtő-karbantartó

1

Fűtő-karbantartó


1

A személyi feltételek biztosítása érdekében az önkormányzat közcélú dolgozókkal segítette az óvodát. 

A Konyári óvoda étkeztetése miatt megnövekedett feladat ellátására 1 fő 11 hónapi, és a bölcsődei egység megnyitása miatt- plusz 1 fő 6 hónapi közcélú, konyhai kisegítő dolgozó biztosításával amelyre a jövőben is nagy szükség lesz mivel az óvodai főzőkonyhán átlagosan 400 adagot főznek naponta.

Személyi feltételek biztosítását nehezítette, hogy betegség miatt több dolgozó, több hónapra kiesett a munkavégzésből,valamint nyugdíjazás miatt több dolgozó felmentési idejét töltötte. A személyi feltételeket így részben közcélú dolgozóval, részben helyettesítéssel, és túlóra vállalással tudtuk biztosítani.

Gyermeklétszámok 

2007/2008 nevelési évben 

Óvodai felvételre  jelentkezett kiscsoportos korú gyermekek száma: 
127 fő

Elutasított gyermekek száma:





 30fő
induló gyermeklétszám 






316 fő

2007 év decemberére elérte az OKÉV által engedélyezett maximum 328 fő létszámot, az óvoda kihasználtsága 






120%

tanköteles gyermekek száma: 





111 fő /35%/

szülő kérésére óvodába maradt:





  4 fő
nevelési tanácsó javaslatára óvodába maradt:



8 fő
iskolába beíratott: 







99 fő /88%/

hátrányoshelyzetű :







160 fő /51%/

halmozattan hátrányoshelyzetű: 





30 fő/9%/

A tanévet 12 óvodai csoporttal kezdtük:


       3 kiscsoport


       2 kis-középsőcsoport


       1 középsőcsoport


       4 nagycsoport


       2 vegyes csoport

A magas létszámú csoportok ellenére sem tudtunk minden jelentkező gyermeknek férőhelyet biztosítani. 

A csoportok túlzsúfoltak, amely a pedagógiai munkát nagyban nehezíti, és a kisgyermekek idegrendszeri fejlődésére, és életkor-specifikus szükségleteinek kielégítésére is kedvezőtlenül hat. Az óvodai felvételnél a halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek óvodába kerülése 100% arányban megtörtént. A 2008/2009 nevelési év beiratkozási adataiból következtetve a csoportok túlzsúfoltsága továbbra is megmarad, a hátrányos helyzetű gyermekek aránya növekedést mutat

A Pedagógiai szakszolgálat elvégezte 2007. szeptemberébe a nagycsoportosok fejlettségi szintmérő vizsgálatát, 93 gyermeket vizsgált.

A felmérés alapján:


Fejlesztőpedagógus 


28 gyermekkel foglalkozott 

30%


Pszichológus



13 gyermekkel foglalkozott

14%



mind két foglalkozáson 
10 gyerek vett részt 


11%


Logopédiai foglalkozáson 

40 gyermek vett részt


43%

Tárgyi feltételek, erőforrások:

Nevelési év indítására, a tisztasági meszelések valamint 1 csoportszoba festése 2007 év nyarán megtörtént.

December hónapban meghibásodott a főzőkonyhai vízmelegítő gázbojler, melynek 

javítását pótelőirányzatból az önkormányzat segítségével sikerült megoldani.

A konyári óvoda januártól történő étkeztetése konyhai tárgyi eszközök pótlását tette szükségessé. A konyhai eszközök pótlására 100000 Ft. kapott óvodánk a derecskei önkormányzattól.

Megtörtént az elektromos berendezések felülvizsgálata és a Városház u.3.sz. alatti gázkazán keringető szivattyú elektromos hálózatának javítása. Év közben meghibásodott a Városház úti óvoda ételliftje melynek felújítása -110000 Ft-.az óvoda saját költségvetéséből megtörtént.

A Köztársaság u 105 sz. óvodában a fűtési rendszer csővezetékének feltárt szakaszán a meghibásodást elhárították, a rendszer teljes üzemképessé tétele a nyár folyamán megtörtét.

A nyári karbantartási szünetben, az óvoda konyhájában megtörtént az ÁNTSZ által jelzett hiányosságok megszüntetése, illetve felszereltettük a húselőkészítőben a kombinált mosogatószer adagolót, a kétfázisú mosogatáshoz.

Informatikai parkunk. 3 számítógép konfigurációval gazdagodott, az önkormányzat által benyújtott informatikai pályázatnak köszönhetően.

Április 1.én átadásra került a bölcsődei intézményegység,melynek épület felújítását Derecske Város Önkormányzata saját forrásból finanszírozott.

A bölcsődei intézményegységben a főzőkonyha felszerelését és a tárgyi eszközök (berendezési tárgyak, játékeszközök) beszerzését sikerült nagyon takarékosan megoldani. 

A Derecskei Óvodás Gyermekek Alapítvány és a szülők támogatásával több udvari mozgásfejlesztő játékeszközt vásároltunk, /150000Ft. értékben/, egy csoportszobában megtörtént a székek, asztalok cseréje, /223000Ft/ értékben, valamint a Köztársaság u. 105. sz. óvodában egy udvari játékeszköz beszerzése folyamatban van. Minden csoportban bővítettük fejlesztőjáték készletünket 1-1 nagy értékű komplex képességfejlesztő játékcsaláddal, /420000 Ft. értékben/
A szülők önként vállalt befizetéseiből fedezzük a vizuális neveléshez szükséges eszközök, beszerzését valamint a csoportszobai játékkészlet fejlesztését, amely éves szinten közel 4 millió forint.

Óvodánk költségvetés előirányzatát igyekezett pályázati lehetőségek kihasználásával növelni melyet az előző részben tételesen ismertettem.

Jelenleg gondot okoz az épületek állagának folyamatos romlása a Kinizsi „B” óvoda öltözőjének balesetveszélyes parkettája, nem megfelelő megvilágítása. Megfelelő méretű tornaterem hiánya. Az elavult nyílászárók a fűtési költségeinket nagyban növelik. 

Az óvoda felújítása során - mely várhatóan 2010-re pályázati pénzből megvalósul - ezen problémák megoldódnak.

Pedagógiai munka eredményei:

Óvodánk a Tevékenységközpontú Óvodai Nevelési Program négyes feladatrendszerében valósítja meg a gyermekek testi, lelki szükségleteinek kielégítését, az egészséges életmód kialakítását, az érzelmi nevelés és szocializáció biztosítását, és értelmi fejlesztés, nevelés megvalósulását.

Alapvető feladatunk, hogy maximálisan biztosítsuk a gyermekek fejlődéséhez szükséges érzelmi biztonságot. Vegyük figyelembe a gyermekek egyéni fejlődési ütemét, képességét, tehetségét, szociokultúrális hátterét. Segítsük tehetségük kibontakoztatásában, valamint hátrányos helyzetéből való felzárkóztatásában.

Ehhez szükséges a gyermek és környezetének minél teljesebb megismerése, fejlődésének nyomon követése, fejlődési ütemének rögzítése. E kiemelt feladat hatékonyabb megvalósításához nyújtott segítséget 2 munkaközösségünk.


- „Az egyéni bánásmód differenciált fejlesztés, gyakorlatban, dokumentumokban”


 - A „Művészeti nevelés, tehetségek gondozása komplex tevékenységeken keresztül

„Az egyéni bánásmód differenciált fejlesztés, gyakorlatban, dokumentumokban” munkaközösségnek tagjai voltak tagóvodánkból is óvodapedagógusok. Az éves munka során a munkaközösség tagjai megismerkedhettek 3 képességmérő eszközzel. Kicserélhették tapasztalataikat az óvónők, a gyakorlatban használt mérőeszközök alkalmazásáról. 

Elfogadták a gyermekek fejlődésének nyomon követésére szolgáló „Fejlődési naplót”, pontosították annak tartalmi elemeit, vezetési módszereit. 

Összeállították az alapfogalmak gyűjteményét, melyet a képesség fejlesztés során tudnak hasznosítani. 

Elkészült a „Szakirodalmi jegyzék” és a „Fejlesztő játékok gyűjteménye” amely a mindennapi gyakorlati munkához nyújt segítséget. 

A munkaközösségi foglalkozások során korreferátum hangzott el „Prevenció az óvodában „Iskolakészültség, iskolaérettség” „Az elrontott családrajzok „ témában. 

Bemutató foglalkozást láthattunk óvodánk egyik nagycsoportjában, a foglalkozáson az iskolakészültség szempontjából meghatározó jelentőségű részkepésségek fejlesztését láthattuk, játékos módszerekkel.

Neves előadó Kelemen Lajos a Debreceni Egyetem Hajdúböszörményi Pedagógiai Főiskolai Kar Pszichológiai tanszékének vezetője „Képességek fejlesztése játékban”témában tartott előadása során nagyon sok új elméleti szakmai ismeretet szerezhettünk és, gyakorlati tapasztalatra is volt módunk. Megismerkedtünk az „okos kocka” értelmi képességet fejlesztő játékcsaláddal, melyet a Derecskei Óvoda minden csoportjába megvásároltunk az óvoda alapítványának pénzéből. 

A munkaközösség éves munkája megteremtette az elméleti alapokat, a differenciált fejlesztéshez, melyre egyre nagyobb igény mutatkozik. Óvodásaink egyre nagyobb különbségekkel érkeznek a csoportokba. A különbségek a képességek minden területén jelentkeznek. Megfigyelhetők szociális, anyanyelvi, motoros és értelmi képesség terén egyaránt. Óvodapedagógusainknak egyre speciálisabb felkészültséggel kell rendelkezniük. 

A következő nevelési évben minden tagóvodánk bekapcsolódik az integrációs programba, így a munkaközösség munkájának folytatására a jövőben is nagy szükség lesz.

A „Művészeti nevelés, tehetségek gondozása komplex tevékenységeken keresztül” munkaközösség éves munkájába bekapcsolódtak a konyári és tépei tagóvodáink. 

A munkaközösség, feladta: Az esztétikai nevelés különböző területeinek integrálása, /ének-zene, mozgás, irodalom, vizualitás/ A gyermekek ének-zenei kultúrájának megalapozása, mozgásának tevékenységi vágyának kielégítése, aktivitásának, ízlésének, alkotó-befogadó képességének, kreatív gondolkodásának kibontakoztatása. Az esztétikumra való érzékenység kifejlesztése.

A munkaközösség szervezésében került megrendezésre az „Őszi” és „Tavaszi” hét. A gyermekek mind két alkalommal az aktualitásnak megfelelő témában mutathatták meg tehetségüket. Művészeti alkotásokkal, versmondással, mesedramatizálással, a feladatok elvégzése által fejlődtek, sikerélményhez jutottak. Sikernek könyveljük el, hogy minden tagóvodánk bekapcsolódott a programokba, és a gyermekek sikerélménnyel térhettek haza. 

A munkaközösségi foglalkozáson korreferátumot hallgathattak meg”Kiemelkedő képességű gyermekek fejlesztése az óvodában „és „Zenei képességfejlesztés, kreativitásfejlesztés a nagycsoportban” témában, melyhez nagycsoportos gyakorlati bemutató kapcsolódott. A bemutató foglalkozás anyaga: ének-zene, témája: improvizálás játékos gyakorlatok vezetésével.

A munkaközösségi tagok közösen elkészítették „A zenei kreativitás játékos módszerekkel” című játék gyűjteményt, ami az elkövetkező időkben a gyakorlati munkát nagyban fogja segíteni.

A gyerekek egészséges életmódra nevelése területén a pedagógiai munkánk hatékonyságának növelésére úszótanfolyamot szerveztünk nagycsoportosaink számára, melyen 32 derecskei, és 10 tépei gyermek vett részt. 

A pedagógiai és technikai dolgozók létszámának változása a sok hiányzás és a többletfeladatok egyaránt nehezítették dolgozóink munkáját, melynek anyagi elismerésére nem kerülhetett sor. Erkölcsi elismerést jelentett azonban az egész nevelőtestület részére, hogy egy kolléganőnk, Kiss Sándorné, városi kitüntetésben részesülhetett, elismerve ezzel nem csak az ő személyes munkáját, de az óvónői munka iránti megbecsülést is.

Derecskei Óvoda Bölcsődei Intézményegysége:

 

2008. áprilistól augusztusig terjedő nevelési időszaka:

Bölcsődénk 2008. április 1-jén nyitotta meg kapuját a gyermekek és szülők előtt. Már az ezt megelőző hónapokban is sok család várta ezt a napot, amikor végre birtokba vehették a szépen felújított, barátságos, és ami fontos, hogy minden tekintetben a 3 éven aluli gyermekek életkorának megfelelően kialakított épületet. 

Igyekszünk segíteni a szülőknek, az adott életkorra jellemző nevelési problémák, gondok megoldásában, valamint az anya távolléte alatt gondoskodni a gyermek egészséges fejlődésének feltételéről. 

Személyi feltételek: Jelenleg a gyermekek szakszerű gondozását, és nevelését  két gondozónő látja el „saját” gondozónői rendszerben.  A „saját gondozónő” segíti át a gyermeket az anyától való elválás, a beilleszkedés nehézségein,  a fokozatos beszoktatásban, és vezeti  a gyermek fejlődését tükröző  dokumentációt.

Nagyon fontos a napirend kialakítása, mely folyamatos, rugalmas, de a gyermekek igényeit veszi figyelembe. 

Két közcélú technikai dolgozó segíti a gondozónők munkáját.

A bölcsőde saját főzőkonyhával rendelkezik, ahol az életkornak megfelelő ételeket 1 szakácsnő készíti el, az óvoda alkalmazásában lévő élelmezésvezető irányításával. 

Az udvarosi karbantartási feladatokat a az óvoda fűtő, karbantartója végzi. 

Tárgyi feltételek 

A  berendezési tárgyaink legtöbb része újonnan lett megvásárolva, de vannak szépen felújított bútorok is.  Ezek a tárgyi eszközök (székek, asztalok, ágyak, fürdőszoba berendezés stb.) a gyermekek életkorának megfelelő méretűek, ezért segítik őket az önállóságra nevelés területén, pl. szobatisztaság kialakulásában, kézmosás, törölközés, önálló öltözködés, étkezési szokások stb.

A csoportszobában megtalálható, és az udvari játékok is egyaránt segítik a gyermekek játéktevékenység fejlődését, valamint fejlesztik a szellemi, motorikus és manuális készségüket.  

Nagy gondot fordítunk a tárgyi feltételek mellett hogy emocionális – érzelmi- területen is fejlődjön a gyermek. Ezért fontos a közös játék, versek, mondókák, mondása, énekek éneklése azon gyermekek számára, akik ez iránt érdeklődést mutatnak. Az ábrázoló tevékenység fejlődését segítő eszközök pl. ceruza, zsírkréta, papír, gyurma stb. beszerzésében  nagymértékben – önkéntes alapon – hozzájárulnak a szülők is. 

Ezek a feltételek biztosítják a gyermekek számára azt, hogy a mindennapokban jól érezzék magukat ebben a környezetben. Azt hogy jól is érzik magukat mi sem bizonyítja jobban, mint az hogy a gyermek reggelente örömmel érkezik, napközben önfeledten játszanak egymással, (pl. együtt építés, szerepjátékok, labdajátékok, puzzle stb.) és a játék közben szívesen énekelgetnek és mondókáznak egymás kedvére. Az étkezés is zökkenőmentes              (vagyis megszokták az otthonitól kicsit más, új ízvilágot). A  délutáni nyugodt mély alvás után, kipihenve és tele élményekkel várják szüleiket. 

Eredményeink és a bölcsőde kihasználtsága:

A bölcsőde kihasználtsága:

A csoport létszáma 15 fő, mely egész évben folyamatosan biztosítottnak látszik, sőt túljelentkezés van, több család igényelné gyermeke felvételét a bölcsődébe, mint amennyit fel tudunk venni.

Az áprilistól augusztusig terjedő időszakban:

 11 gyermek  2-3 éves korú, 4 gyermek pedig betöltötte a 3 évét. 

A nyitásnál még 5 pelenkás gyermekkel kezdtünk, augusztusra már 3 gyermek szobatiszta lett, ez nagy eredménynek tekinthető.

A gyermek többsége szeptembertől óvodába kezdi meg az évet. Az ő helyükre a nagy jelentkezési igény és telítettség miatt már a nyári időszakban, 4 új gyereket tudtunk felvenni. Az ő beszoktatásuk ismét kihívást jelentett a gondozónők számára.

Bízunk abban, hogy az elkövetkezendő időszak is eredményes lesz, hiszen már most sok gyerek vár felvételre. 

Ezúton köszönjük mindazoknak, akik lehetővé tették, hogy ez az intézmény ilyen formában létre jöhetett, és ezzel 15 családnak adott lehetőséget gyermeke napközbeni elhelyezésére, ezáltal az anyukáknak a munkahelyük megtartásában.

VI: Derecskei Óvoda és Bölcsődében végzett hatósági ellenőrzések.
1. Derecskei Város Önkormányzatának megbízásából – SÁBA 2000 Kft.

Tárgy: FEUVE rendszer kiépítése és műszaki rendje
Cél: A folyamatba épített és utólagos vezetői ellenőrzési rendszerlétrehozása, működtetésének és fejlesztésének ellenőrzése.

2.  Magyar Államkincstár Észak Alföldi Regionális Igazgatósága 
Tárgy: Az önkormányzatokat megillető normatív hozzájárulások és támogatások illetve egyéb központi támogatások vizsgálata

Cél: A támogatások elszámolása alapjául szolgáló adatok megalapozottsága
Derecske : 2008 szeptember 12. 
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Intézményvezető

1 sz. melléklet
Szülői elégedettség, elégedetlenség mérés

2007/2008 nevelési év

Derecskéi Óvoda 

Az intézmény egységekben, a mérés az IMIP-ben meghatározott partneri igény elégedettség és elégedetlenség mérés folyamatszabályozása alapján történt. 

Mérőeszköz: kérdőív

A szülőknek kiadott kérdőívek száma: 245 db. 75%

Ebből visszaérkezett . 172 db. 71%

Értékelhető volt 171db. 71%

A kérdőíveket a támogató csoport tagjai értékelték, elemezték.

A Derecskei óvoda szülői elégedettség elégedetlenség mérés eredményei a következő képen alakultak a kitöltött kérdőívek alapján:

1. Mit vár az óvodától gyermeke érdekében? (Számozással jelölje fontossági sorrendben)
A kérdésekre adott válaszok rangsorolása:

1. Érezze jól magát

2. Értelmileg fejlődjön

3. Érzelmileg fejlődjön
3.Tanuljon meg szépen beszélni
4. Legyenek játszótársai

5. Sokat játsszon

6 Tanulja a viselkedés szabályait

7. Mozgása fejlődjön

8. Egyéb

9. Állandó felügyeletet akartam

A kérdések mellé a véleményüket tükröző cellába tegyenek X-et, az üzenetek cellába pedig rövid, egyszavas megjegyzéseket.

	Kérdések
	Igen
	Nem
	Változó
	Üzenet

	2. Elégedett vagyok az óvoda fejlesztő munkájával
	157

93%
	1

0.5%
	11

6.5%
	

	3. Örömmel és bizalommal hozom gyermekemet az óvodába.
	151

88%
	2

2%
	17

10%
	

	4. Gyermekem is örömmel és szívesen jár az óvodába
	117

68%
	4

2%
	49

30%
	Rugalmasabb pihenő idő a nagycsoportban

	5. Elegendő információt kapok gyermekem fejlődéséről, fejlettségéről
	132

78%
	6

3%
	31

19%


	

	6. Úgy érzem, mint szülő fontos partnere vagyok az óvónőknek
	142

83%
	8

4%
	20

12%


	

	7. Az intézmény működési feltételeinek javítása érdekében fontosnak tartom az Óvodai Alapítvány működtetését
	156

97%
	3

2%
	1

1%
	

	8. Fontosnak tartom az óvodai rendezvényeken a szülők részvételét
	142

92%
	1

1%
	14

9%
	

	9. Elégedett vagyok gyermekem fejlődésével, az önállóság terén. (öltözködés, önkiszolgálás, gondozottság)
	144

90,5%
	1

0,6%
	14

8%
	

	10. Elégedett vagyok gyermekem értelmi képességeinek fejlődésével (figyelem, emlékezet, gondolkodás, beszédfejlődés)
	149

90%
	2

3%
	13

7%
	

	11. Elégedett vagyok gyermekem mozgásának fejlődésével
	159

96%
	------
	6

4%
	

	12. Szükségesnek tartom az óvodakezdés előtti családlátogatást
	116

80%
	18

12%
	11

8%
	


13. Kérjük soroljon fel olyan dolgokat, amit szép emlékként visz magával gyermeke óvodás éveiről. (nagycsoport)

Közös játék, tanulás, kirándulások , óvodai szintű kirándulás, rendezvények, ünnepek, ünnepélyek, gyümölcsnap, családias légkör, őszi-tavaszi hét, udvari játékok, műsoros fellépések, gyermekmunkák, óvoda újság

14. Kérjük, soroljon fel olyan dolgokat, amiben változtatást javasol.

Épület állaga, csoportszobák méretének növelése, csoportlétszám csökkentése, több szülői értekezlet, nagyobb tornaterem, logopédiai foglalkozás heti két alkalommal legyen, mosdóhelyiségek korszerűsítése, 

Szülők elégedettsége és elégedetlensége
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Sikerlista:
Sikernek tekintjük a szülők 80% által jelzett elégedettséget:
· Az intézmény működési feltételeinek javítása érdekében fontosnak tartom az Óvodai Alapítvány működtetését






97%

· Elégedett vagyok gyermekem mozgásának fejlődéséve



96%

· Elégedett vagyok az óvoda fejlesztő munkájával



93%

· Fontosnak tartom az óvodai rendezvényeken a szülők részvételét

92%

· Elégedett vagyok gyermekem fejlődésével, az önállóság terén. (öltözködés, önkiszolgálás, gondozottság)




    
          90.5%

· Örömmel és bizalommal hozom gyermekemet az óvodába.


88%

· Úgy érzem, mint szülő fontos partnere vagyok az óvónőknek


83%

· Szükségesnek tartom az óvodakezdés előtti családlátogatást


80%

A nyitott kérdésekre adott válaszok alapján a szülők elégedettek az óvodai rendezvényekkel, nevelő-oktató munkával. 

A mérés eredményeinek elemzése: (elégedettség)
A szülők elégedettek az óvoda nevelő oktató munkájával, a gyermekek érzelmi, értelmi, testi, fejlesztésével. Örömmel és bizalommal hozzák gyermeküket az óvodába, ebből arra következtetünk, hogy óvodánkban a nevelés és oktatás a szülők elvárásainak megfelelően alakul, és pedagógusaink jó színvonalú szakmai munkát végeznek.

A gyermek nevelésében az óvónők és szülők együttműködnek, a szülők 88 %-a érzi, hogy az óvónő fontos partnernek tekinti. 

Jó kezdeményezésnek tartják az óvodai újságot, melyen keresztül betekintést nyerhettek az óvoda életébe, és segítséget kaphattak a gyermekek fejlesztésére szolgáló feladatok megismeréséhez. Az érdeklődésre való tekintettel a z „Ovi Hírek”szerkesztését hagyománnyá tesszük.

Fontosnak tartják az Óvodai alapítványt, és az óvodai rendezvényeket, tapasztaljuk ezt abból is, hogy a szülők rendezvényeinken egyre nagyabb számban vesznek részt. Részvételükkel, hozzájárulnak az óvoda, eszközellátottságának, gyarapításához, tárgyi feltételeinek javításához.

Probléma lista:

A nyitott kérdéseknél a szülők változtatást javasolnak a csoportszoba alapterületére, a csoportlétszámok csökkentésére, az épületek felújítására, minden intézményegységünknél.

Városunk önkormányzata pályázatot nyújtott be az óvoda felújítására, bővítésére. A pályázat elbírálása folyamatban van. A jelzett problémák megszüntetése, a pályázati támogatás elnyerése esetén rövid távú megoldást nyújthat - amennyiben a pályázat eredménytelen, a problémák megoldására más lehetőséget kell keresni. 

Problémának tekintjük azokat a visszajelzéseket, amelyek intézményi szinten nem érik el a 80% - elégedettséget.

Gyermekem is örömmel és szívesen jár az óvodába  




68%

Elegendő információt kapok gyermekem fejlődéséről, fejlettségéről 


78%

Probléma katalógus:

	
	Egyszerű vezetői utasítással megoldható problémák
	Intézkedési tervvel megoldható problémák

	Rövidtáv
	Több szülői értekezlet (szöveges javaslat)
	68% gyermek szívesen jár óvodába

	
	
	78% elegendő információt kapok a gyermekem fejlődéséről

	Középtáv
	
	

	Hosszútáv
	
	


A probléma katalógus alapján intézkedési tervet készítettünk. 

Az intézkedési tervek nyomán végrehatott változtatásokkal, partnereink, elvárásainak teszünk eleget. Intézményünk és nevelőtestülete vezetése elkötelezett a partnerközpontú működés iránt.

Intézkedési terv:

Rövidtávú intézkedést igénylő problémák

1. a szülők 68% jelezte, hogy gyereke szívesen és örömmel jár óvodába. Az elégedetlenség jelzése a 6.-7. életévét betöltő nagycsoportos gyermekek szülei köréből került ki. Minőségi célunknak ez az arány nem felel meg.

Indokként jelezték a szülők, hogy a gyerekek nem szertik a délutáni, pihenést, alvást.

Cél: a 7. életévét töltő gyerek részére az alvási idő igényeknek megfelelő átalakítása.

	Feladat
	Megvalósítás
	Erőforrás
	Felelős
	Módszer
	Sikerkritérium
	Keletkezett dokumentumok
	Ellenőrzés

	
	
	dologi
	személyi
	
	
	
	
	módszere
	felelőse

	Alvásidő átszervezése a 7. életévét betöltött / visszamaradt nagycsoportos/ gyermekek részére. 
	1. Nagycsoportosok külön álló épületbe / Kinizsi B/ helyezése
	Csoportszoba
	Csoportvezető óvónők
	intézményvezető
	szervezés
	Tárgyi , személyi feltételek megvalósulása
	Csoport elosztási terv
	látogatás
	Intézmény vezető

	
	2. Lefekvés időpontjának átszervezése
	
	Csoportvezető óvónők
	csoportvezető
	Rugalmas napirend
	Rugalmas napirend bevezetése
	napirend
	Látogatás

Dokumentum elemzés
	Intézményvezető és helyettes

	
	3. Igényszerinti pihenés és tevékenység lehetőségének biztosítása
	Csendes tevékenységhez szükséges eszközök, hely 
	Csoportvezető óvónők
	Csoportvezető óvónők
	Folyamatos lefekvés, csendes tevékenység

 A gyermekek részére döntési lehetőség biztosítása
	Minden gyermek igényeinek megfelelően tölti a pihenő időt
	
	látogatás
	Intézményvezető és helyettes


2. A szülők 78%-a elégedett a gyermekéről kapott információ mennyiségével.

Cél a szülők elégedettsége érj el a 80% -ot ezen a területen is.

	Feladat
	Megvalósítás
	Erőforrás
	Felelős
	Módszer
	Sikerkritérium
	Keletkezett dokumentumok
	Ellenőrzés

	
	
	dologi
	személyi
	
	
	
	
	módszere
	felelős

	A gyermekek fejlődéséről szülői igényeknek megfelelően teljes körű, részletesebb információ nyújtása 
	1.Fogadó óra bevezetése a szülők számára
	Szabad helyiség biztosítása
	Csoportvezető óvónők
	Intézményvezető csoportvezető  óvónő
	Csoportveze-tő óvónők munkaidő beosztásának átszervezése
	Szülő és az óvónő nyugodt körülmények között tud a gyermekekről információt cserélni

A szülő nyíltabb, konkrétabb kommunikációt folytathat a pedagógussal

A szülő igényeinek megfelelő információval rendelkezik gyermeke fejlődéséről
	Fogadó órák rendje
	kérdőív
	Intézményvezető Team vezteő

	
	2. fejlődési napló bemutatása a szülőnek
	Számítógép fénymásoló lap, nyomtató
	Csoportvezető óvónő


	Csoportvezető óvónő

óvodatitkár
	Dokumentum elemzés, beszélgetés, magyarázat
	A szülők nyomon követik gyermekük fejlődését


	Egyénre szóló fejlődési napló
	kérdőív
	Intézményvezető

Team vezető

	
	3. Szintfelmérők, DIFFER és a nevelési tanácsadó által elkészített felmérések megismertetése a szülőkkel
	Felmérőlapok

Útmutatók

Íróeszköz 

Fénymásoló lap
	Csoportvezető óvónők és nev. tanácsadó szakemberei
	Intézményvezetők

Csoportvezető óvónők
	Dokumentum elemzés

Beszélgetés

magyarázat
	A szülők megismerhetik gyermekük erősségeit, gyengeségeit
	Felmérő lapok, összegzések
	kérdőív
	Intézményvezető 

Team vezető


VI.   2007/2008 Nevelési év értékelése

Konyári Óvoda

2007 augusztus 1-én Derecske, Konyár, Sáránd, és Tépe Önkormányzatainak Képviselő testülete megállapodást kötött a közoktatási feladatok ellátására. Így a 2007/2008. tanévben a Konyári Óvoda a Derecskei Óvoda tagintézményeként működött.

1. Pedagógiai munka

Az óvodai nevelés feladata az óvodás korú gyermekek testi és lelki szükségleteinek kielégítése, ezen belül:

· az egészséges életmód kialakítása

· a baleset megelőzés

· érzelmi nevelés és szocializáció biztosítása

Ezen feladatok a Tevékenységközpontú Helyi Óvodai Nevelési Program alapján az óvodai élet tevékenységi formáiban, a játék, a munka és a tanulás során valósultak meg.

A foglalkozások szervezése kötetlen és kötelező formában történt.

A tanév elején a Pedagógiai Szakszolgálat elvégezte a nagycsoportosok fejlettségi szintmérő vizsgálatát. Ez alapján 33 gyermek, a nagycsoportosok 94%-a vett részt a fejlődésben lemaradást mutató nagycsoportosok egyéni képességfejlesztésében.

A nagycsoportot vezető óvónők egyéni fejlesztő munkája a csoportnaplóban vezetett egyéni fejlesztési terv alapján történt. 

Az egyéni képességfejlesztésbe bekapcsolódtak a Pedagógiai Szakszolgálat szakemberei is az alábbiak szerint:

- Fejlesztő pedagógus foglalkozott 18 gyerekkel – a gyerekek 51%-a.

- Logopédus foglalkozott 24 gyerekkel – a gyerekek 68%-a.

- Gyógypedagógus foglalkozott 2 SNI gyerekkel napi 1 órában.

A beiskolázás adatai a fejlesztő munka eredményeként:

- Vegyes csoportból: 5 nagycsoportos közül 5 gyerek iskolába megy – 100%






      (1 gyermek SNI, eltérő tantervű osztály)

- Részben osztott kiscsoportból: 5 nagycsoportos közül 4 gyermek iskolába megy – 80 %






      (1 gyermek SNI, eltérő tantervű osztály)

Nagycsoportból: 25 nagycsoportos közül 23 gyerek iskolába megy – 92%

Összes nagycsoportos 35 gyermek közül iskolába megy 32 gyermek – 91%

A gyermekek nevelése otthonos, szeretetteljes, érzelmi biztonságot nyújtó légkörben valósult meg. A gyermekek biztonságban, jól érzik magukat az óvodában, gyakran előfordul, hogy a gyermek a szülő megérkezésekor még nem vágyik haza menni. 

A gondozás, az egészséges életmód szokásainak kialakítása során az óvónők a gyermekek egyéni fejlettségi szintjéből kiindulva határozták meg a feladatokat és a fejlesztés irányát. 

Így törekedtek arra, hogy minden gyermek önmagához képest a legoptimálisabban fejlődjön.

A csoportokban a közös tevékenységek, a közös élmények elősegítették a gyermekek szocializációját, erkölcsi tulajdonságainak fejlődését.

A gyermekek értelmi fejlesztése, nevelése a gyermekek érdeklődésére, kíváncsiságára építve, változatos tevékenységeket biztosítva a játék, a munka, és a tanulás folyamatában valósult meg.

Így szerezhettek tapasztalatokat a gyermekek a természeti és társadalmi környezetről, és fejlődtek képességeik, váltak képessé életkori sajátosságaiknak és egyéni fejlettségüknek megfelelően kommunikációra és kooperációra.

Etnikai nevelés

A szülők nyilatkozata alapján 50 gyermek, a gyermekek 52 %-a vett részt etnikai nevelésben.

A cigány etnikai kisebbséghez tartozó gyermekek nevelése a tanév elején csoportonként elkészített etnikai nevelési terv alapján csoportonként, integráltan történik. Fő cél a hátránykompenzáció, az esélyegyenlőtlenség csökkentése, egyéni felzárkóztatás, fejlesztés. A tanév folyamán a gyermekek óvodába járása rendszeres volt. A csoportnaplóban rögzített csoportonkénti értékelés alapján megállapítható a gyermekek fejlődése önmagukhoz lépest. 

2. Munkaerőforrás és tárgyi erőforrás gazdálkodás

2.1. Személyi feltételek

A tanév folyamán a nevelő-oktató munka feladatait 8 óvodapedagógus (csoportonként 2 óvodapedagógus heti váltásban) látta el. 2008. áprilisában az önkormányzat határozata nyománl 1 fő létszám leépítése megtörtént / az óvodapedagógus április 28.-tól táppénzen volt/ így ebben a csoportban 1 óvodapedagógus dolgozott, a délutáni pihenés pedig összevontan történt. Az óvodapedagógusok munkáját 4 dajka (csoportonként 1 dajka) segítette, akik adagolták az ebédet és el is mosogattak ebéd után.

A fejlesztő munkába ebben a tanévben is bekapcsolódtak a Derecske-Létavértes Kistérségi Társulás Pedagógiai Szakszolgálatának szakemberei is. 

Heti egy alkalommal fejlesztőpedagógus és logopédus segítette a fejlődésben lemaradást mutató és beszédhibákkal küzdő nagycsoportosokat, alkalmanként pszichológus is foglalkozott azokkal a nagycsoportosokkal, akiknek erre szükségük volt és szülei ehhez hozzájárultak.

A két SNI gyermekkel naponta 1 órában gyógypedagógus foglalkozott.

A tanév elejei 95 fős induló létszám a tanév folyamán nőtt ideköltözés, majd csökkent elköltözés miatt, így a tanév végére újra 95 lett.

Gyermeklétszám: 95

Hátrányos helyzetű: 81

Halmozottan hátrányos helyzetű: 65

Cigány etnikai kisebbségi nevelésben részt vett: 50

Sajátos nevelési igényű: 2

Csoportlétszámok: 

Nagycsoport: 25 fő

Kőzépső csoport: 25 fő

Vegyes csoport: 24 fő – 1 SNI

Részben osztott kiscsoport: 21 fő - 1 SNI

2.2. Tárgyi feltételek

A 2007/2008. tanév kezdetére megvalósult 2 csoportszoba, az öltöző, mosdó, WC, folyosó meszelése, így a tanévet tiszta környezetben kezdhettük el. 

Az ősz folyamán megvalósult az udvari játékok balesetvédelmi felülvizsgálata. Csak egy játékeszközünk van, ami az EU szabványnak megfelelő. Az udvaron található játékok közül a régi csúszda balesetveszélyes minősítést kapott és azonnal el kellett távolítani az udvarról. A többi játék esetében meghatározták azokat a hiányosságokat, amiket pótolva használhatják a gyermekek azokat.

Ezeket a munkákat – a játékok javítását, festését, átalakítását, a balesetveszély elhárítását – az Önkormányzat szakemberei végezték el.

A tanév folyamán az Önkormányzat végeztette el azokat a munkákat, amik az óvoda zökkenőmentes működésének feltételei:

- udvaron: fűnyírás, kertgondozás, játszóhomok lazítása, homokozók felújítása, friss homokkal való feltöltése, az egyik homokozóra fa ülőburkolat elkészítése

- tűzvédelmi főkapcsoló felszereltetése

- betörés után a rongálás helyreállítása, WC-re ablakrácsok felszerelése

- vihar után a tető helyreállítása, ereszcsatornák tisztítása

- alkalomszerű meghibásodások javítása

- óvodai textíliák mosása

A nyár folyamán újra egy csoportszoba meszelése, öltözők, WC, mosdó, folyosók, melegítőkonyha meszelése, kamra felújítása valósult meg.

A tanév folyamán az Önkormányzat 40 db új gyermekszéket vásárolt az elhasználódott gyermekszékek kicserélésére.

Az informatikai normatíva számítógép vásárlására lett felhasználva. Sajnos internet hozzáféréssel még nem rendelkezünk, amit nagyon szeretnénk a társintézményekkel való kapcsolattartás gyorsítására, valamint a pályázatok figyelésére, a munkánkhoz szükséges információk, ismeretek megszerzésére.

2. 3. Pályázati lehetőségek kihasználása:

Óvodánk a gesztor óvodával közösen részt vesz az IPR pályázaton, melynek elbírálása folyamatban van.

A Kgesztor intézményáltal a Közoktatási Közalapítványhoz benyujtott pályázati pénzből mely vizuális eszközök pótlására szolgál gyermeklétszám arányosan óvodánk is részesül.

3. A Minőségi team a gesztor óvoda irányításával végezte munkáját. Óvodánkból a team tagja 1 óvodapedagógus és a tagóvoda vezető.. A közösen elkészített kérdőív alapján elősször lmértük fel óvodánkban a szülői elégedettséget. A kapott eredmény feldolgozása után az intézkedési tervet készítettünk amelyet a melléklet tartalmaz.

4. Továbbképzések, munkaközösségi foglalkozások.

A Derecskei Óvoda által szervezett mindkét munkaközösség munkájában részt vett óvodánkból egy-egy óvónő.A bemutató foglalkozások és a szakmai előadások nagyban segítették gyakorlati munkánk hatékonyságát. 

Továbbképzések teljesítése:

2 óvónő 30 óra

2 óvónő 60 óra

1 óvónő 40 óra

5. Rendezvények

Megrendeztük hagyományos ünnepeinket (csoportonként)

- Mikulás – A gyermekek részére a csomagot az Önkormányzat biztosította.

- Karácsony

- Farsang

- Március 15

- Anyák napja

- Évzáró

- Ballagás

- Gyermeknap – Az Önkormányzat egy-egy fagylalttal ajándékozta meg a gyermekeket és az óvoda dolgozóit.

Részt vettünk a Derecskei Óvoda által szervezett Őszi hét rajzversenyén és Tavasz hét rajz-és szavaló versenyén, valamint záró rendezvényén. A részt vevő gyermekek átutaztatását az Önkormányzat segítségével tudtuk megoldani. A részt vevő gyerekek közül többen személyre szóló eleismerésben részesültek, valamint a csoportok is kaptak ajándékot. A díjak megvásárlásához a Derecskei Óvodás Gyermekekért Alapítvány-on kívül önkormányzatunk is hozzájárult.

6. Gyermekvédelem

Óvodánkban a gyermekvédelmi munka minden óvónő feladata csoportján belül. A gyermekkoordinációs üléseken a tagóvoda vezető vett részt. Folyamatosan tartjuk a kapcsolatot az Önkormányzat Gyámügyi előadójával, a Gyermekjóléti Szolgálat családsegítőjével, a védőnővel.

Az óvónők minden esetben részt vesznek, a csoportjukba járó, védelembe vett gyermekek esetmegbeszélésén az Önkormányzat Gyámügyi előadójával.

A tanévben a védelembe vett gyermekek száma: 16 fő.

Konyár 2008. szeptember 12.









  Major Imréné









Tagóvoda vezető

2.sz. melléklet

VI. Derecskei Óvoda Konyári Óvodája

Szülői elégedettség és elégedetlenség mérése.

Összesítés

Kiadott 81. Kérdőív.

Visszajött 61. Kérdőív. > a szülők 75°% hozta vissza.

Tapasztalatunk szerint, a szülők nagy része nem értette meg a kérdéseket értékelhetetlen válaszokat adott, egyszavas mondatokat használtak. Ennek oka lehet az is , hogy az óvodába gyerekek szüleinek egy része a funkcionális analfabétizmus gondjával küzd, ezért amikor megkapták a kérdőíveket a jóléti alapítvány munkatársához mentek vele értelmezze vagy töltse ki nekik. ( Kb. 20 szülő volt ilyen) 

1. Mit vár az óvodától gyermeke érdekében?

80% (49db) értékelhető      20% (12db) nem rangsorolt vagy nem jelölt semmit 

 1, Mozgása fejlődjön   (49)

 2, Érezze jól magát      (48)

3, Érzelmileg fejlődjön  (47)

3, Értelmileg fejlődjön   (47)

4,Tanulja a viselkedés szabályait (46)

5, Sokat játsszon                          (45)

6, Állandó felügyeletet akartam  (44)

7, Tanuljon meg szépen beszélni ( 43)

8, Legyenek játszótársai                 (30)

2. A táblázatban megjelölt kérdésekre adott válaszok értékelése:

Sikerlista  (80% fölött)

1, Az intézmény működési feltételeinek javítása érdekében fontosnak tartom az Óvodai Alapítvány működtetését.

96% igen             3% nem            1% változó

2, Elégedett vagyok gyermekem fejlődésével, az önállósága terén ( öltözködés, önkiszolgálás, gondozottság)

95% igen                  2% nem               3% változó

2, Elégedett vagyok gyermekem mozgásának fejlődésével.

     95% igen              2% nem                 3% változó

, Fontosnak tartom az Óvoda rendezvényeken a szülők részvételét.

     93% igen                   4% nem                 3% változó

4, Elégedett vagyok az Óvoda fejlesztő munkájával.

       90% igen                      - nem                  10% változó

4, Elégedett vagyok gyermekem értelmi képességeinek fejlődésével.

        90% igen                    - nem                     10% változó

5, Örömmel és bizalommal hozom gyermekemet az óvodába.

         89% igen                 3% nem                     8% változó

Problémalista:   (80% alatt)

1, Szükségesnek tartom az Óvodakezdés előtti családlátogatást.

3.      76% igen                      16% nem                     8% változó

2, Gyermekem is örömmel és szívesen jár óvodába.

       75% igen                         4% nem                    21% változó

2,  Elegendő információt kapok gyermekem fejlődéséről, fejlettségéről.

       75% igen                       8 % nem                      17% változó

3,  Úgy érzem, mint szülő fontos partnere vagyok az óvónőnek.

        74% igen                      8% nem                        18%

Fejlesztési javaslat:

1, Beiratkozáskor az újonnan érkező gyerekek szüleivel megbeszéljük a családlátogatás fontosságát és szükségességét.

2, Erre a kérdésre a szülők 21%-a a változó lehetőséget választotta, üzenetet nem írt, ezért nem tudunk erre a kérdésre fejlesztési javaslatot készíteni. A nem válaszok csak 4%-a lett.

2, Szülői értekezleten tudatosítjuk a fogadóóra lehetőségét és időpontjait.

3, Tudatosítjuk a szülői értekezleten a szülői együttműködés fontosságát.

Szülői elégedettség :      -     rajzkiállítás…..

· mikulás, farsang…..

· anyák napja…..

· évzáró……

· rajzokat, fényképeket….

· Színház látogatás…

· Sokat tanult…..

· Szépen játszik a barátaival…

· Óvónénik kedvessége, dicsérete….

Szülői elégedetlenség:    -  fogmosás kiscsoporttól

· 2 testnevelés óra

· Tisztán járjanak óvodába a gyerekek

· Az óvoda karbantartása, javítása

· Kevesebb gyermek létszám a csoportba

· Ne lopjanak

· Új óvoda, korszerűbb játékok

· Több program ( ha program felajánlás van nem élnek a lehetőséggel pl: úszás, kirándulás)

· Nagyobb udvar

Intézkedési terv
1. Szükségesnek tartom az óvodakezdés előtti családlátogatást

76 % igen

16% nem

8% változó

2. Elegendő információt kapok gyermekem fejlődéséről, fejlettségéről

75% igen

8% nem

17% változó

3. Úgy érzem, mint szülő fontos partnere vagyok az óvónőknek.

74% igen

8% nem

18% változó
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3.sz. melléklet
VII. Beszámoló Sárándi Napsugár Óvoda

2007/2008-as tanév

Közoktatási rendszerünkben az óvoda, nevelő intézmény. Az óvoda óvó-védő, szociális, nevelő és személyiségfejlesztő funkciója meghatározza az óvónők feladatát, mely elsődlegesen a gyermek testi és lelki szükségleteinek kielégítésére, az értelmi erők fejlesztésére irányul.

Alapfeltétel ehhez az egészséges életmód alakítása, az érzelmi nevelés és a szocializáció biztosítása. 

Nevelési célunk volt érzelmileg gazdag, a világra nyitott, minden iránt érdeklődő gyerekek nevelése. 

· A gyermekek tudjanak környezetükben jól eligazodni, tájékozódni, helyesen viselkedni.

· Rendelkezzenek jó kommunikációs készséggel.

· Szeressék és óvják a természetet.

· Alakuljon ki bennük pozitív hozzáállás a tanuláshoz.

Feladatunk volt biztonságot, derűt, nyugalmat adó óvodai élet nyújtása, amelyben minden gyerek esélyt kap, hogy önmaga értékeit és gyengeségeit felismerhesse, és saját lehetőségeinek megfelelően fejlődhessen.

Testileg, szellemileg megerősödve, jól felkészülve kezdhesse az iskolai életet, minél kevesebb zökkenővel és minél kevesebb kudarccal.

Figyelmünket nem kerülheti el sem a lassan haladó, sem a tehetséges gyerek az átlagok között. Mindegyiket úgy kell segíteni, hogy önmagához képest a lehető legtöbbet fejlődjön az óvodai évek alatt.

Célunk nem az ismeretek halmozása, hanem hogy képességeik fejlődjenek, és közben mindvégig jól érezzék magukat, őrizzék meg természetes kíváncsiságukat, maradjanak közlékenyek, őszinték és érdeklődők.

Óvodai munka feltételei:

Óvodánkban az eredménye nevelőmunka legalapvetőbb feltételei biztosítva voltak. Az óvoda két épületben 3 csoporttal működik. A negyedik csoportszobánkat jól felszerelt tornaszobává alakítottuk át. 

Az óvodai férőhely: 75

Beírt gyermeklétszám: 86

Az elmúlt tanévben minden iskolaköteles korban levő gyermek óvodába járt. 

A 28-as létszámból 27 gyerek ment iskolába, egy gyerek a szülő kérésére itt maradt az óvodában (beszéde miatt).

A gyermekvédelmi felelős nyilvántartása alapján:

Hátrányos helyzetű gyerek: 28

Halmozottan hátrányos helyzetű gyerek: 24

Veszélyeztetett gyerek: 1.

A gyermekvédelmi munkatervben meghatározott feladatokat a csoportvezető óvónőkkel, a Gyermekjóléti Szolgálattal, védőnővel közösen megoldottuk.

Figyelemmel kísértük a veszélyeztetett, a hátrányos helyzetű és halmozottan hátrányos helyzetű gyermekeket.

Az óvoda állaga jó, 2 illetve 3 éve újították fel, a csoportszobák méretei megfelelőek. Esztétikusan dekoráltak, praktikusan berendezettek szép, otthonos környezetben, családias, szeretetteljes légkörben végezték nevelő munkájukat óvodapedagógusaink.

A csoportok mellékhelyiségei a fenti épületben jók, de a lenti épületben két csoport részére kicsik, szűkösek. Egészséges, tiszta, kulturált környezetet tudunk biztosítani az épületekben. 

Az udvarunk füvesített nagy terület. A gyerekeknek kényelmes, nagy területet biztosít a játékhoz, foglalkozásokhoz egyaránt.

Tárgyi feltételek:

Az óvodai munka, az egészséges életmódra nevelés tárgyi feltételei mindkét épületben biztosítottak voltak. Rendelkezünk az eszköznorma szerinti alapvető berendezési tárgyakkal, szemléltető eszközökkel.

Óvodánk az elmúlt tanévben sok fejlesztőjátékkal gazdagodott, s ez mind a nevelőmunkánk eredményességét segítette. 

Óvodánk udvarának területe megfelelő. Biztosított a gyermekek edzése, játékhoz, pihenéshez, munkához. A balesetek elkerülése végett felülvizsgáltuk az udvari játékokat.

Az udvari raktárhelyiség, ahol az udvari játékokat tároljuk, nem megfelelő, baleset- és életveszélyes, ezt sürgősen meg kell oldani.

Megoldandó feladatok:

2. Udvari raktárhelyiségek felújítása.

3. A fenti épületre szúnyogháló felszerelése.

4. A lenti épületsarkára lámpa szerelése.

5. Nagykapu és kiskapu cseréje.

Személyi feltételek:

2007. 08. 01-én Konyár, Sáránd, Tépe, Derecske önkormányzatainak képviselő testületei megállapodást kötöttek a közoktatási feladatok ellátására.

A gesztor intézmény a derecskei óvoda. A három csoportos óvodára hat óvodapedagógus és három dajka biztosított. Minden óvónő képesített. Az elmúlt tanévben Orvos Sándorné látta el a tagóvoda vezetői feladatokat. Team tag volt Tőgyi Sándorné és Katona Józsefné. A gyermekvédelmi feladatokat Simon Imréné végezte. Hackné Pályi Gyöngyi, mint fejlesztőpedagógus csoportjában tevékenykedett.

Az óvoda 7-17 óráig tart nyitva, mindkét épületben nyitástól zárásig óvónő látja el a gyerekek felügyeletét. 

Kapcsolatrendszerünk:

A derecskei óvodával (mint gesztor intézmény), iskolával, családsegítővel, a megszokott módon tartottuk a kapcsolatot. Gyermekorvos évente két alkalommal vizsgálja a gyerekeket itt az óvodában, a védőnő több alkalommal, szükség esetén jön.

A Kistérségi Pedagógiai Szakszolgálat megalakulása javított a helyzetünkön. Szeptember elején pedagógiai, pszichológiai, logopédiai felmérést végeztek a nagycsoportban, júniusban, a középső csoportban. Ennek értékelése után vehették igénybe a gyermekek a szakszolgáltatást.

2007/2008-as tanévben végzett feladatok:

Szeptemberben megtartottuk a szülői értekezletet.

A négy településsel együtt kiránduláson vettünk részt Gyulán, ami nagyon jó hangulatban telt el, és kicsit közelebb kerültünk egymáshoz. 

Bekapcsolódtunk a derecskei óvodában megrendezett Őszi hetekbe. A rajzversenyre rajzokkal neveztünk be.

A nagycsoportosok rövid műsorral felköszöntötték a Nyugdíjas klub tagjait Öregek napján.

Decemberben fogadtuk a Mikulást, mézeskalácsot sütöttünk kemencében, közösen megünnepeltük a Karácsonyt, s aznap a Szeredás együttes műsorral kedveskedett.

Februárban farsangoltunk és nyílt napokat szerveztünk.

Márciusban bekapcsolódtunk a derecskei óvodában megrendezett Tavaszi hét programjába. Ismét rajzpályázaton vettünk részt.

Itthon Húsvétra készültünk.

Áprilisban a nagycsoportosok fogadták az iskolásokat, „Gergely-járás” címmel iskolába hívogattak bennünket.

Májusban megünnepeltük az édesanyákat. A nagycsoportosok kirándultak a debreceni Állatkertbe, szalonnát sütöttek az óvoda udvarán a szülőkkel együtt. 

Júniusban elballagtak a nagycsoportosok. Két kolléganőnket Orvos Sándornét és Simon Imrénét köszöntöttük nyugdíjba vonulásuk alkalmából.

Gyermeknapot szerveztünk, (ami már hagyománynak számít) színes, változatos programokkal, a szülőkkel közösen. Az ebédet a szülők főzték meg az óvoda udvarán üstben.

Kézműves foglalkozások, aszfalt rajzverseny, babszépségverseny, ugráló vár, zsákbamacska után a délután fénypontjaként a Szeredás együttes szórakoztatta a jelenlévőket.

Sáránd, 2008. szeptember 11.

Tőgyi Sándorné

Tagóvoda vezető

Derecskei Óvoda és Bölcsőde

Sárándi Napsugár Óvodája

INTÉZKEDÉSI TERV
1. A szülők 76%-a elégedett az óvoda fejlesztő munkájával.
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INTÉZKEDÉSI TERV
2. A gyermekek 73%-a jár szívesen és örömmel óvodába.

Indok: A gyerekek nem szeretik a délutáni alvást
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3. A szülők 71%-a tartja fontosnak a családlátogatást.
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4. – 5.     A szülők 61%-a érzi úgy, hogy az óvónő partnere a gyermek nevelésben.



A szülők 58%- kap elegendő információt gyermekéről.
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4. sz melléklet
VIII. Beszámoló a 2007/2008-as nevelési évről

Tépei tagóvoda

2007. augusztus 1-je óta a Dercskei Óvoda és Bölcsőde tagóvodájaként működünk. 

Kapcsolataink kialakításában és fenntartásában nyitottak vagyunk. 

Külső feltételeink és belső felszereltségünk megfelelő és folyamatos bővítéséről fenntartónk, munkáltatónk és a szülők segítségével gondoskodunk. 

Elsődleges célunk a derűs, barátságos légkör megteremtése. 

Azt kívánjuk elérni, hogy óvodánkba bátran és örömmel térjenek be a gyerekek és szívesen töltsék ott napjaikat. Esélyegyenlőséget biztosítunk minden gyerek számára, személyiségük sokoldalú, harmonikus fejlődéséhez az életkori és egyéni sajátosságok figyelembe vételével.

Személyi feltételeink a következő képpen alakultak szeptember óta.

Az óvoda dolgozóinak száma 5 fő. Változás annyiban történt, hogy főzőkonyhánk két szakácsnője a tépei önkormányzat dolgozója lett. 

Óvodapedagóusok száma 3 fő. 

A pedagógiai munkát segítő dajkák száma 2 fő. Egyik dajka nénink 2008. január 30-ig közcélú alkalmazottként a tépei önkormányzat, 2008. február 1-e óta óvodánk közalkalmazotti dolgozója.

Óvodánkban két vegyes csoport működik.

A kis-középső csoport létszáma 18 fő. Korcsoportját ismétli 6 fő, a nemek aránya: 10 lány és 8 fiú.

Óvónőjük: Farkasné Békési Katalin

Dajka néni: Szőllősi Irén

A középső-nagycsoport 21 fővel működik, 8 fő középsős és 13 nagycsoportos korú gyermekkel.

Két óvónéni foglalkozik velük, Krinizs Istvánné és Deák Lászlóné, valamint Patai Gyuláné dajka néni.

Krinizs Istvánné kolleganőnk óvónői munkája mellett az élelmezésvezetői teendőket is végzi. Konyhánk az iskolás gyerekek étkeztetését is ellátja, így az élelmezési feladatok is nőnek, rengeteg időt igényelnek.

Tárgyi feltételeink

Régi, de elfogadható állapotú épületünkben 2 csoportszoba működik. Harmadik termünk öltözőként, irodaként, étkezőként szolgál. A csoportszobákhoz tartozó, nem túl tágas előtérben vannak a mosdók és a WC-k. A közlekedő folyosó szolgál öltözőként. Ez a helyiség rossz idő esetén a zsibongó is. Nem rendelkezünk tornaszobával, de községünk tornaterme az iskolával egyeztetve rendelkezésünkre áll. 

Az épülethez tartozó udvaron (1412 m2) babaház, mászókák, hinták, mérleghinták, mozgórúd, lépegető találhatók.

A költségvetési keretet kiegészítjüka Jótékonysági rendezvény bevételével.

Jótékonysági rendezvényünk bevételéből az idén két új udvari játékot vásároltunk, ezeket a nyár folyamán helyezzük le. Ezek az eszközök jól igazodnak környezetünkhöz, kielégítik a gyermekek mozgásigényét.

A szakmai eszközök beszerzése részben költségvetési keretből történik, minőségi és mennyiségi bővítése folyamatos.

A gesztor óvoda által benyújtott Közoktatási Közalapítványtól nyert pályázati pénzből mely a vizuális eszközök fejlesztésére szolgál létszámarányosan óvodánk is részesül. 

Nagy segítséget jelentett számunkra a tépei önkormányzat informatikai eszközök fejlesztésére benyújtott sikeres pályázata melyből óvodánk                                                 vásárolt.

Nevelőmunkánk

Az óvoda a közoktatási rendszer szakmailag önálló nevelési intézménye, a családi nevelés kiegészítője a 3. életévtől az iskolába lépésig. 

Funkciója hármas: óvó-védő, szociális, nevelő-személyiségfejlesztő. 

Célunk elősegíteni az óvodás korú gyermekek sokoldalú, harmonikus fejlődését, személyiségük kibontakoztatását, életkori és egyéni sajátosságaik figyelembe vételével.

Feladataink a gyermekek testi, és lelki szükségleteinek kielégítése, az egészséges életmód kialakítása, érzelmi nevelés és szocializáció biztosítása, és értelmi fejlesztés, nevelés megvalósítása.

Óvodánkban a Tevékenységközpontú óvodai nevelési program szerint dolgozunk 

A tevékenységek a nevelési folyamat 4-es feladatrendszerében valósulnak meg, de ezek az elemek nem különülnek el a gyakorlatban. Céljaink és feladataink elérése érdekében a komplex foglalkozások rendszerében dolgozunk, ahol egymást áthatják a különböző tevékenységek.. 

1. A társadalmi érintkezést megalapozó komplex foglalkozások:

- Matematika 

- Anyanyelv

2. A társadalmi gyakorlat belső összefüggéseit tükröző k. f.

- Természet-társadalom-ember

- Születéstől felnőttkorig

3. Művészeti tevékenység

- Mese-vers

- Vizuális

- Ének-zene

4. Az egyén társadalmi feladatait tudatosító, képességeit fejlesztő ismeretek.

- Mindennapos testnevelés

Tervezésünk során tudatosan alakítjuk ki a gyerekek óvodai életrendjét, melynek szervezeti kerete a napirend és hetirend.

Nagyon jól megoldott az átjárhatóság a csoportok között. Ez a testvér gyerekek szempontjából, különösen a beszoktatásnál fontos. Később pedig a napok folyamán, játék- és szabadidőben sokat vannak együtt a gyerekek, segítik egymást játékban, öltözködésben, a szokásrendszer kialakulásakor.

Nagycsoportban már egyik fő célunk az iskolára való felkészítés, az iskolaérettség elérése. Természetesen nem minden gyerek egyforma. Vannak kiemelkedően jó képességűek, de sajnos problémásak is. Őket mindenképpen elküldjük nevelési tanácsadóba – a szülő beleegyezésével – és igyekszünk egyénileg is foglalkozni velük.

A nagycsoportos, iskolába menő gyerekekkel a második félévben különböző méréseket végzünk, melyek kiterjednek készségeik, képességeik, gondolkodásuk, logikai képességeik, figyelmük, emlékezetük, kézügyességük, kreativitásuk szintjének megállapítására. A gyerekek önállóan dolgoznak az instrukciók megadása után. Így képet kapunk a különböző területek fejlettségéről, valamint visszajelzést munkánk eredményéről.

Munkánk hatékonysága érdekében igyekszünk folyamatos önképzéssel, tanfolyamokon, továbbképzéseken való részvétellel bővíteni ismereteinket. Ebben a nevelési évben 1 kolleganőnk, Krinizs Istvánné akreditált képzését tudtuk finanszírozni.

Szakmai munkánk megújulását nagyban segítette a derecskei óvodában szervezett munkaközöségek munkájába való bekapcsolódásunk.

A művészeti munkaközösség által szervezett őszi és tavaszi hét rendezvényein résztvettünk.

            gyerek a versmondó versenyen és           gyerek a rajzpályázaton mutathatta meg tehetségét. A csoportok tárgyi jutalomba részesültek, és egyéni díjakat is kaptak óvodásaink. 

A gesztor óvoda által szervezett bemutatófoglalkozások, szakmai előadások a gyakorlati munkánk eredményességét növelték.

A gesztor óvoda által benyújtott a Közoktatási Közalapítványtól nyert pályázati pénzből 11 tépei óvodás úszásoktatását tudtuk fedezni, mely a gyermekek egészséges éltemódra neveléséhez járult hozzá. A pályázat nyomán a szülők mentesültek a belépődíj ,és a tanfolyam költségei alól ami gyerekenként 60000 Ft. jelentett.

Másik munkaközösség a gyermekek differenciált, egyéni képességeik nyomonkövetéséhez, fejlesztéséhez nyújtott nagy segítséget. Megismerkedtünk több képesség mérő módszerrel.

Minőségfejlesztési rendszer működtetése:

Óvodánk a gesztor óvoda irányításával bekapcsolódott a minőségfejlesztési rendszer működtetésébe, melyet a társult intézményekkel közös elvek megfogalmazásával és célok kitűzésével működtetünk. Legfőbb célunk a partnerközpontú működtetés, ennek érdekében óvodánkban először került sor a szülők elégedettség, elégedetlenség és igénymérésére. A mérés kérdőíves módszerrel, a társult intézményekkel azonos tartalmú kérdőívek alkalmazásával történt. 

A mérés eredményeit a melléklet tartalmazza. 

Tépe, 2008. június 12.

Farkasné Békési Katalin

       Tagóvoda vezető

Derecskei Óvoda és Bölcsőde

Tépei Tagóvodája

Tépe, Fő utca 4.

Szülői elégedettség, elégedetlenség mérés

2007/2008 nevelési év

Az intézményegységben a mérés az IMIP-ben meghatározott partneri igény elégedettség és elégedetlenség mérés folyamatszabályozása alapján történt. 

Mérőeszköz: kérdőív

A szülőknek kiadott kérdőívek száma: 
39 db
100%

Visszaérkezett kérdőívek száma: 

35 db
90%

Értékelhető volt: 



35 db
90%

A kérdőíveket az óvodapedagógusok értékelték, elemezték.

A mérés eredményei a következőképpen alakultak:

1. Mit vár az óvodától gyermeke érdekében (számozással jelölje fontossági sorrendben)


A kérdésekre adott válaszok rangsorolása:

1. Érezze jól magát

2. Értelmileg fejlődjön

3. Tanuljon meg szépen beszélni

4. Érzelmileg fejlődjön

5. Legyenek játszótársai

6. Tanulja meg a viselkedés szabályait

7. Sokat játsszon

8. Mozgása fejlődjön

9. Állandó felügyeletet akartam

2. Kérjük soroljon fel olyan dolgokat, amiket szép emlékként visz magával gyermeke óvodás               éveiről (nagycsoport)!

Óvodai rendezvények, ünnepségek, sok-sok játék, óvodai kirándulások, színházlátogatások, évente ugrálóvár, fényképezés, óvodai foglalkozások, szavalóverseny, jó kapcsolat az óvónénivel.

3. Kérjük soroljon fel olyan dolgokat, amelyben változtatást javasol!

Legyen játékos angoltanítás, épület korszerűsítése, több séta, több kirándulás, szülő-óvónő közti szorosabb kapcsolat, szülők átnevelése (megszűnne a csúnya beszéd és agresszió), több udvari játékeszköz, több verseny.

A táblázatban feltüntetett kérdésekre adott válaszok alapján készült el a siker illetve a problémalista intézményünkre vonatkozóan.

Sikerlista:

Sikernek tekintjük a szülők 80% és a fölött jelzett elégedettséget:

· Elégedett vagyok gyermekem értelmi képességeinek fejlődésével
(figyelem, emlékezet, gondolkodás, beszédfejlődés)


100%

· Elégedett vagyok gyemekem mozgásának fejlődésével


94%

· Az intézmény működési feltételeinek javítása érdekében fontosnak
tartom az alapítvány működését





94%

· Elégedett vagyok gyermekem fejlődésével az önállóság terén
(önkiszolgálás, öltözködés, gondozottság)




91%

· Elégedett vagyok az óvoda fejlesztő munkájával



88%

· Örömmel és bizalommal hozom gyermekemet óvodába


88%

· Fontosnak tartom az óvodai rendezvényeken a szülők
részvételét








80%

A nyitott kérdésekre adott válaszok alapján a szülők elégedettek az óvodai rendezvényekkel, a nevelőoktató munkával.

A mérés eredményeinek elemzése:

A szülők elégedettek az óvoda nevelőoktató munkájával. A gyermekek érzelmi, értelmi, testi fejlesztésével. Örömmel és bizalommal hozzák gyermeküket az óvodába, ebből arra következtetünk, hogy óvodánkban a nevelés és oktatás a szülők elvárásainak megfelelően alakul és pedagógusaink jó színvonalú szakmai munkát végeznek. Fontosnak tartják az alapítványt és az óvodai rendezvényeket, tapasztaljuk ezt abból is, hogy a szülők rendezvényeinken mindig nagy számban vesznek részt. Részvételükkel hozzájárulnak az óvoda eszközellátottságának gyarapításához, tárgyi feltételeinek javításához.

Problémalista:
A szülők által jelzett elégedetlenségek, melyek nem érik el a 80%-ot:

· Szükségesnek tartom az óvodakezdés előtti családlátogatást

37%

· Gyermekem is örömmel és szívesen jár óvodába



66%

· Elegendő információt kapok gyermekem fejlődéséről,
fejlettségéről








71%

· Úgy érzem, mint szülő fontos partnere vagyok az óvónőnek

77%

	Rövidtáv
	Intézkedési tervvel 

megoldható probléma
	Egyszerű vezetői utasítással

megoldható problémák

	
	Elegendő információt kapok gyermekem fejlődéséről, fejlett-

ségéről (71% igen, 3% nem,

26% változó)
	Óvodakezdés előtti családláto-

gatás (37% igen, 51% nem,

12% változó)

	
	
	Gyermekem örömmel és szíve-

sen jár óvodába (66% igen, 

34% változó)

	
	
	Úgy érzem, mint szülő fontos partnere vagyok az óvónőnek

(77% igen, 3% nem, 20% vált.)


Az egyszerű vezetői utasítással megoldható problémák kifejtése:

Óvodakezdés előtti családlátogatás: A szülők 51%-a nem igényli, 37% szeretné, szükségesnek tartaná, 12% pedig a „változó” cellába X-elt, „ha probléma van a gyerekkel” megjegyzéssel indokolva jelzését.

Feladatunk tehát, próbálni megváltoztatni a szülők szemléletét, miszerint nem zaklató kíváncsiskodás vezérel minket a családlátogatáskor. Szülői értekezletek vagy beszélgetések alkalmával győzzük meg őket a látogatás fontosságáról. A gyermek ilyenkor találkozik először - saját közegében, otthonában – majdani óvónénijével. Megmutathatja kedvenc játékait, megtudjuk becenevét, szokásait, stb. Elvisszük óvodai jelét. Természetesen nem kötelezhetjük a szülőket, hogy fogadjanak minket, de próbáljuk finoman, folyamatosan meggyőzni őket.


Gyermekem örömmel és szívesen jár óvodába: A szülők 66%-a igennel válaszolt, 34% a változót jelölte meg. Bár a kérdőívek kitöltése anonim volt, mégis egy-két szülő elmondta, hogy ő azért jelölte ezt a cellát, mert előfordul, hogy a gyermek azért nem akar jönni, esetleg sírva érkezik, mert aznap reggel nem volt kedve felkelni, vagy mert nem mentek be a boltba rágót, csokit venni. Egy anyuka volt, aki elmondta, hogy ő azért jelzett változót, mert a kislánya nem mindig szeret aludni az óvodában. Meg kell jegyeznem, hogy pont ő az a gyerek, aki üjját szopva, haját tekergetve szinte nap mint nap az elsők között aludt el. Egyébként már iskolás. 

Feladatunk tehát, hogy elbeszélgessünk a szülőkkel és győzzük meg őket az óvodai és családi nevelés összhangjánal fontosságáról.


Úgy érzem, mint szülő fontos partnere vagyok az óvónőnek: A visszaérkezett kérdőívek 77%-a igennel válaszolt, 3% nem (ez tulajdonképpen 1 szülő) és 20% jelölt meg változót (6 szülő). Ők viszont semmiféle visszajelzéssel nem éltek, hogy miért érzik ezt. Hiszen minden nap tudunk beszélgetni egymással. Még soha nem fordult elő, hogy bárkit is elutasítottunk volna - ha problémája, kérdése volt az óvodai neveléssel, gyermekével kapcsolatban – időhiányra vagy más kifogásra hivatkozva. Minden szülői értekezleten elhangzik, hogy bármikor fordulhatnak hozzánk, nyitottak vagyunk a kapcsolattartásra. Közös rendezvényeket, társadalmi munkákat szervezünk, ahol még közelebb kerülhetünk egymáshoz. 

Derecskei Óvoda és Bölcsőde

Tépei Tagóvodája

Tépe, Fő utca 4.

A problémakatalógus alapján intézkedési tervet készítettünk.

Az intézkedési terv nyomán végrehajtott változtatásokkal, partnereink elvárásainak teszünk eleget.

Intézményünk nevelőtestülete elkötelezett a partnerközpontú működés iránt.
Intézkedési Terv
Rövidtávú intézkedést igénylő probléma
1. A szülők 71%-a elégedett a gyermekéről kapott információ mennyiségével.
3% jelölt nemet, 20% változót.
Cél: a szülők elégedettsége érje el a 80%-ot ezen a területen is.
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